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1. Introduccion

Halal Quality Control (HQC) presta servicios de certificacion Halal para productos, procesos y servicios
de conformidad con los principios isldmicos y las normas Halal aplicables.

Este Esquema de Certificacion Halal explica cémo HQC lleva a cabo la certificacion Halal, incluidos:
I. las reglas de certificacion,
II. el proceso de certificacion,
lll.  los tipos de certificados Halal emitidos, y
IV. las responsabilidades de los solicitantes y titulares de certificados.

El Esquema esta disefiado para reducir la complejidad, evitar duplicidades y respaldar decisiones de
certificacién claras, coherentes y transparentes.

Este Esquema se aplica a todas las oficinas HQC y se complementa con Directrices y Procedimientos
HQC adicionales que proporcionan detalles técnicos o sectoriales.

El Esquema de Certificacion Halal de HQC describe el proceso general para obtener la certificacion
Halal.

No describe en detalle cdmo las organizaciones deben disefiar un sistema Halal, aplicar controles
Halal,

ni prepararse para auditorias. Estos aspectos se regulan en otros Esquemas HQC (véase el Apéndice C),
disponibles en nuestro sitio web www.halalqualitycontrol.com

2. Informacién general

Este documento se aplica a todos los solicitantes y clientes certificados que soliciten la certificacion
Halal a HQC.
El Esquema define:
I.  laestructura de la certificacion Halal de HQC,
II. las etapas del proceso de certificacidn,
lll.  los alcances y las categorias de productos aplicables, y
IV. los principios de gobernanza aplicados por HQC.

El Esquema deberd leerse conjuntamente con:
I.  los Procedimientos HQC,
II. las Directrices HQC,
lll.  las normas Halal aplicables,
IV. los requisitos regulatorios o de exportacién pertinentes.

Cuando se requiera orientacion técnica detallada, HQC remite a Directrices o Apéndices
independientes, a fin de mantener este Esquema claro y facil de leer.

Los siguientes documentos de referencia respaldan la aplicacion de este Esquema y el proceso de
certificaciéon Halal.

Téngase en cuenta que se aplicara la versidén mas reciente de los documentos de referencia.
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3. Referencias y definiciones

Organizacidn Internacional de Normalizacion:

ISO/IEC 17000: Vocabulario y principios generales

ISO/IEC 17065: Requisitos para organismos que certifican productos, procesos y servicios
ISO/IEC 19011: Directrices para la auditoria de sistemas de gestion

ISO/IEC 17021: Requisitos para organismos que realizan auditorias y certificacion de sistemas de
gestion

Normas que deben cumplir los organismos de certificacion Halal:

OIC/SMIIC 2:2019: Requisitos para organismos que proporcionan certificacién Halal (OIC)
UAE.S 2055-2:2016: Requisitos generales para organismos de certificacion Halal (EAU)

GSO 2055-2:2021: Requisitos generales para organismos de certificacion Halal (Golfo)
Reglamentos y decretos BPJPH aplicables (Indonesia) (p. ej., SJPH PP42/2024 o Reg. 3/2023)
Normas de Malasia (MS) aplicables (Malasia)

La lista completa de normas de referencia y fuentes oficiales figura en los Apéndices.

A efectos de este Esquema, se aplican las siguientes definiciones.
Cuando se requiera una interpretacion adicional, se hara referencia a las Directrices HQC aplicables.

Halal
Permitido/autorizado
Haram

Prohibido

Términos generales Haram

i.  Carne de cerdo y sus derivados: Todas las partes del cerdo, incluidas la carne de cerdo, el
jamon, el beicon, la manteca y determinados tipos de gelatina, entre otros, son haram.

ii.  Alcohol y sustancias embriagantes: Todos los tipos de bebidas alcohdlicas, incluidos la cerveza,
el vino, el whisky y el vodka, asi como cualquier alimento o bebida que contenga alcohol, son
haram. Las drogas utilizadas con fines recreativos y que causan daino también son haram.

iii.  Animales carnivoros y aves de presa: Los animales con colmillos, como leones, perros, lobos y
gatos, y las aves con garras afiladas, como aguilas y halcones, se consideran haram.

iv.  Animales muertos y sangre: Los animales que no hayan sido sacrificados conforme a la ley
islamica, que hayan muerto por causas naturales o que hayan sido matados por otros animales
son haram. La sangre también se considera haram.

v.  Animales sacrificados en nombre de algo distinto de Dios: Si un animal se sacrifica en nombre
de algo o alguien distinto de Dios (Allah SWT), se considera haram.
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Riesgos

Este término se refiere a cualquier elemento que pueda poner en peligro el estatus Halal de un
producto o servicio. Incluye productos, servicios, maquinas, proveedores, procesos o actividades
perjudiciales que puedan hacer que un producto o servicio Halal sea considerado haram o no Halal.
Esto puede deberse a contaminacidn o a cualquier otro factor que haga que el producto o servicio
resulte inaceptable conforme a las normas Halal.

Formacion de sensibilizacion sobre productos Halal

Este es un programa educativo impartido por HQC Academy.

Las sesiones estan disefiadas para ensefiar a una empresa a establecer el Sistema de Garantia Halal
(HAP) y otros sistemas pertinentes a su sector. El objetivo es garantizar que la empresa comprenda y
aplique eficazmente las normas y controles necesarios para mantener el estatus Halal de sus
productos o servicios.

Impurezas generales, también conocidas como Najis

i.  Carne de cerdo y sus derivados: Incluye todas las partes del cerdo, asi como cualquier
producto alimenticio elaborado con ingredientes derivados del cerdo, como determinados
tipos de gelatina o manteca.

ii.  Animales muertos: Los animales que hayan muerto sin haber sido sacrificados correctamente
conforme a la ley isldmica (Dhabihah) se consideran impuros. También se incluyen los animales
gue hayan muerto por causas naturales o que hayan sido asesinados por otros animales.

iii.  Sangre: El consumo de sangre se considera impuro. Esto incluye cualquier producto alimenticio
gue contenga sangre.

iv.  Animales carnivoros y aves de presa: Los animales con colmillos y las aves con garras se
consideran generalmente impuros y no deben consumirse.

v.  Alcohol y sustancias embriagantes: Toda sustancia que cause embriaguez se considera impura,
incluido el alcohol. Incluso los alimentos que contengan pequefas cantidades de alcohol, como
determinados extractos aromaticos, pueden considerarse impuros. [Consulte la Instruccion de
Trabajo W0415].

vi.  Animales no sacrificados en nombre de Dios: Los animales deben sacrificarse invocando el
nombre de Dios (Allah SWT). Si durante el sacrificio se invoca el nombre de algo o alguien
distinto de Dios, el animal se considera impuro, aunque no se considera Haram cuando en la
instalacion de produccion haya carnes distintas de la de cerdo.

vii.  Idolatria: Todo aquello directamente relacionado con la idolatria se considera impuro.

Puntos de Control Halal

Son puntos de verificacion en los que puede aplicarse un control adicional para garantizar el
cumplimiento Halal. Esto puede implicar comprobar los ingredientes utilizados, la limpieza de los
equipos, el método de produccidn, entre otros aspectos.
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Puntos Criticos de Control Halal

Son etapas del proceso de produccién o manipulacién en las que el control visual es esencial para
prevenir o eliminar cualquier riesgo que pueda comprometer el estatus Halal del producto o servicio.
Puede incluir la inspeccién del producto o del proceso para comprobar que no haya contaminacion ni
otros problemas que puedan convertir el producto en haram.

Equipos y utensilios

Este término se refiere a todas las herramientas y elementos utilizados en el proceso de fabricacién
gue entran en contacto con el producto final o con cualquiera de sus materias primas. Incluye
magquinaria, lineas de produccidn, ropa, tuberias, cajas y otros elementos. Estos deberan limpiarse y
mantenerse adecuadamente para evitar cualquier contaminacién que pueda comprometer el estatus
Halal del producto.

Producto / Servicio
i.  Unarticulo compuesto por uno o varios ingredientes.
ii.  Un proceso de fabricacién o una cocina central.
iii.  Una planta de sacrificio.
iv. Instalaciones de logistica y almacenamiento.
v. Actividades comerciales y de etiquetado

Marca privada

Se refiere a productos fabricados por un tercero, también denominado fabricante por contrato, pero
gue son propiedad de, o estan protegidos por derechos de autor de, una empresa que no dispone de
una planta de fabricacién propia. La empresa propietaria de la marca y de los derechos de autor vende
el producto bajo su propia marca.

Certificados Halal [pueden ser aplicables varias definiciones]
i.  Un certificado de conformidad emitido por un tercero competente y acreditado.
ii.  Unadeclaracion de conformidad.
iii.  Laconcesidon de una licencia para utilizar la marca o el logotipo Halal.
iv.  Un certificado de conformidad para un Unico lote de productos.

Certificados Halal de terceros

Son certificados Halal emitidos por organizaciones distintas de Halal Quality Control Group. Estos
certificados demuestran que un producto o servicio cumple las normas Halal necesarias, segun lo
determinado por la organizacién emisora.

Organismos de certificacién Halal

Son entidades acreditadas o reconocidas y autorizadas para emitir certificados Halal a instalaciones de
fabricacidon. Evaltan si un producto o servicio cumple con las normas Halal y, en caso afirmativo,
emiten un certificado que acredita su estatus Halal.
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Marca o logotipo Halal

Es una marca o un logotipo Halal aprobado y protegido, propiedad de Halal Quality Control, que se
otorga a un producto, servicio o sistema certificado satisfactoriamente como Halal. La presencia de
esta marca o logotipo en el envase de un producto indica a los consumidores que el producto esta
certificado como Halal.

Fatwa
Dictamen juridico sobre una cuestion de la ley isldmica emitido por un jurista isldmico cualificado.

4. Alcance y categorias de certificacion

HQC proporciona certificaciéon Halal para productos, procesos y servicios dentro de categorias y
subcategorias de certificacion definidas, y Unicamente dentro del alcance de su acreditacion y del
reconocimiento de las autoridades.

El alcance de certificacion de cada solicitante o cliente certificado se define mediante:
I. el indice de Categorias de Certificacion aplicable,
II.  laacreditacién y el reconocimiento de las autoridades de HQC, y

lll. el alcance de certificacion aprobado que figure en el certificado Halal.

HQC unicamente certifica actividades comprendidas en su alcance autorizado y acreditado, que puede
variar segun cada autoridad Halal.

Para consultar una vision completa de los alcances de acreditacion de HQC, remitimos a la Directriz de
Visidn Global de Acreditaciones (véanse los Apéndices).

Las definiciones detalladas de las categorias, subcategorias y ejemplos de actividades aplicables
figuran en el Indice de Categorias de Certificacion (véanse los Apéndices).

Algunas autoridades Halal pueden aplicar interpretaciones diferentes de las categorias de
certificacién.

En tales casos, HQC aplica las normas Halal y las directrices de la autoridad pertinentes para el
mercado de destino.

HQC ayuda a los solicitantes y clientes certificados a aclarar y aplicar estos requisitos durante el
proceso de solicitud y certificacion.

La aceptacion de materiales, productos y proveedores dentro de un alcance certificado se rige
asimismo por la Directriz de Aprobacion de Materiales y Productos (véanse los Apéndices).
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5. Proceso de certificacion

El Proceso de Certificacién Halal de HQC sigue una secuencia clara y estructurada para garantizar que
las decisiones de certificacion sean coherentes, transparentes y fiables.

El proceso se aplica a:
I. la certificacion inicial,
II. lavigilancia,
[ll. la recertificacion,
IV.  las ampliaciones de alcance.

5.1 Vision general del proceso de certificacion

El Proceso de Certificacion Halal de HQC consta de las siguientes etapas principales:
Solicitud

Revisidn de la solicitud

Acuerdos contractuales

Evaluacién

Acciones correctivas (si procede)

Decision de certificacion

Emision del certificado Halal

Vigilancia

Recertificacion

W NS WNE

Cada etapa debera completarse satisfactoriamente antes de pasar a la siguiente.
Cuando proceda, el proceso de evaluacion podra incluir un enfoque de evaluacién de Etapa 1y Etapa
2.

5.2 Solicitud
El solicitante presenta a HQC una solicitud de certificacién Halal.

La solicitud debera incluir:
I. los datos de la empresay de la instalacién,
II.  elalcance del producto o servicio,
I, los mercados de destino, si procede,
IV. el tipo de certificacion solicitado.

Las solicitudes incompletas pueden retrasar el proceso de certificacion.
5.3 Revision de la solicitud
HQC revisa la solicitud para confirmar:
I. elalcancey la categoria de certificacion,
II. laclasificacién del producto y del riesgo,
lll.  las normas Halal aplicables,

IV. laviabilidad de la auditoria y los recursos disponibles.

HQC podra solicitar informacién adicional antes de continuar.
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5.4 Acuerdos contractuales
Una vez aceptada la solicitud, HQC establece acuerdos contractuales con el solicitante.

Estos acuerdos definen:
I. elalcance de certificacion,
Il.  lasreglasy los Esquemas aplicables,
lll. las tarifas y condiciones de pago,
IV. los derechos y obligaciones de ambas partes,
V. los acuerdos de no divulgacidn, cuando proceda, y los acuerdos de confidencialidad.

Las actividades de certificacion solo podran comenzar una vez aceptada la oferta contractual.
5.5 Evaluacion

HQC realiza una evaluacion para verificar el cumplimiento Halal.
Segun el alcance, la evaluacidn podra incluir:
I. larevision documental,
[I. la auditoria in situ,
Ill.  la evaluacidon remota o hibrida,
IV. el muestreo o los ensayos, si procede.
Las evaluaciones son realizadas por auditores HQC cualificados y aprobados.

5.6 Acciones correctivas
Si se identifican no conformidades, el solicitante debera:
I. analizar la causa,
Il.  aplicar acciones correctivas,
Ill.  aportar pruebas dentro del plazo acordado.
HQC revisa las acciones correctivas antes de continuar con el proceso de certificacién.
5.7 Decision de certificacion
HQC adopta la decisién de certificacion basandose en:
I. los resultados de la evaluacion,
II.  las acciones correctivas, si procede,

lll. el cumplimiento del Esquema de Certificacién Halal de HQC.

La decisidn es adoptada por personal autorizado de HQC independiente de la actividad de auditoria.
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5.8 Emision del certificado Halal
Tras una decisidn de certificacion positiva, HQC emite el certificado Halal aplicable.
El certificado define:
I. el alcance certificado,

Il. los productos o servicios,

lll. el periodo de validez,

IV. las normas Halal aplicables.
Solo los productos o servicios certificados podran llevar la marca Halal de HQC.

5.9 Vigilancia

Durante el periodo de validez del certificado, cuando el ciclo sea superior a un aiio, HQC realiza
actividades de vigilancia para garantizar el cumplimiento continuo.

La vigilancia puede incluir:
I.  auditorias periddicas,
II.  revisidn documental,
lll.  verificacién del producto o del proceso.
El incumplimiento reiterado puede dar lugar a la suspensidn o la retirada de la certificacién.
5.10 Recertificacion
Antes del vencimiento del certificado, HQC realiza una evaluacion de recertificacion.
La recertificacion confirma:
I. el cumplimiento continuado,
II.  laactualizacion del alcance o de los procesos,

1. la eficacia del Sistema de Garantia Halal.

La recertificacion oportuna es necesaria para mantener la validez de la certificacion.

10
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6. Solicitud, acuerdos contractuales y
responsabilidades

6.1 Presentacion y revision de la solicitud y determinacion del alcance

Los solicitantes de certificacién Halal deberdn presentar una solicitud a HQC mediante el formato de
solicitud aprobado o a través del Portal HQC.

La solicitud debera definir claramente:
I.  laentidad juridica y la ubicacidn de la instalacion o instalaciones,
II. elalcancey la categoria de certificacion,

lll.  los productos, procesos o servicios que se certificaran,

IV. los mercados de exportacidn previstos, cuando proceda.

El solicitante es responsable de garantizar que toda la informacidn presentada sea completa, exacta y
esté actualizada.

HQC revisa cada solicitud para determinar si:
I.  elalcance solicitado estd comprendido en la acreditacion y autorizaciéon de HQC,
II.  se hanidentificado las normas Halal y los requisitos regulatorios aplicables,

Ill.  se dispone de recursos suficientes para realizar la evaluacion.

HQC podra solicitar informacidn adicional antes de aceptar la solicitud.
HQC se reserva el derecho de aceptar, aplazar o rechazar una solicitud por motivos de viabilidad o
cumplimiento.

El alcance de certificacién deberd estar claramente definido y acordado antes de la evaluacion.
El alcance incluye:
I. las categorias de productos y actividades,
II. lasinstalacionesy los procesos,
lll.  las normas Halal aplicables,
IV. eltipoy lavalidez de la certificacién.

Solo las actividades y los productos incluidos en el alcance acordado podran optar a la certificacion.

11
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6.2 Acuerdos contractuales y responsabilidades
Una vez aceptada la solicitud, HQC y el solicitante celebran un acuerdo contractual.

El acuerdo define:
I. elalcance vy los servicios de certificacion,
II. el Esquemay las Directrices HQC aplicables,
Ill.  las condiciones financieras y las tarifas,
IV. el usode marcasy certificados Halal,
V. laconfidencialidad y la proteccion de datos,
VI.  las condiciones de suspensidn, retirada y terminacién.

Las actividades de certificacion solo podran comenzar una vez aceptada la relacién contractual por
ambas partes.
El solicitante debera:
I.  cumplir el Esquema de Certificacion Halal de HQC y las Directrices aplicables,
II.  facilitar el acceso a las instalaciones, los registros y el personal,
Ill.  aplicar acciones correctivas cuando sean necesarias,
IV. informar a HQC de cualquier cambio que afecte al cumplimiento Halal.

El incumplimiento de estas obligaciones puede afectar al estado de la certificacidn.
HQC es responsable de:
I.  realizar las actividades de certificacidon de forma imparcial e independiente,
Il.  asignar personal cualificado,
Ill.  proteger la informacidn confidencial,
IV.  emitir decisiones de certificacién de conformidad con el Esquema.

HQC conserva la autoridad final sobre las decisiones de certificacion.

6.3 Cambios que afectan a la certificacion

El solicitante debera notificar a HQC sin demora cualquier cambio que pueda afectar al cumplimiento

Halal, incluidos:
I.  cambios en las materias primas o los proveedores,
II.  cambios en los procesos o equipos,
[ll.  cambios en la propiedad o estructura juridica,
IV.  cambios en el alcance certificado o en las instalaciones.

HQC evalua dichos cambios y determina si se requiere una evaluacién adicional.

12
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7. Tipos y métodos de evaluacién

7.1 Principios generales
HQC evalua el cumplimiento Halal mediante métodos basados en el riesgo y adecuados al alcance.

El método de evaluacion aplicado depende de:
I.  la categoria del producto o servicio,
II. el nivel de riesgo Halal,
lll.  elalcance de certificacion,
IV. los requisitos regulatorios o de exportacién aplicables.

HQC determina el método de evaluacidon adecuado antes de realizarla.
7.2 Tipos de evaluacién

Segun el alcance de la certificacion, podrdn aplicarse uno o varios de los siguientes tipos de
evaluacion.

7.2.1 Evaluacion in situ

La evaluacidn in situ se realiza en las instalaciones del solicitante.
Puede incluir:
I.  laverificacion de los procesos y las lineas de produccidn,
. la revision de las medidas de control Halal,
lll.  lainspeccién de las practicas de almacenamiento y manipulacion,
IV.  entrevistas con el personal.

Las evaluaciones in situ son obligatorias cuando asi lo requieran:
I. el nivel de riesgo del producto,

. las normas Halal,

lll.  las autoridades regulatorias.

7.2.2 Evaluacién remota
Podrad realizarse una evaluacién remota cuando esté permitida.
Las evaluaciones remotas pueden incluir:
I. larevision documental,
II.  lainspeccién por video en directo realizada por Expertos en Asuntos Islamicos, cuando el
producto sea de bajo riesgo,

lll.  entrevistas mediante plataformas digitales.

Las evaluaciones remotas solo se aplican cuando los auditores correspondientes puedan verificar
adecuadamente los riesgos Halal sin presencia fisica y cuando la norma Halal aplicable lo permita.
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7.2.3 Evaluacion hibrida

Una evaluacién hibrida combina:
I.  actividades in situ, y
Il elementos de evaluacion remota.

Este método puede utilizarse para optimizar la eficiencia sin comprometer la integridad de la
certificacién.

Las evaluaciones hibridas solo son aplicables cuando los riesgos Halal puedan verificarse
adecuadamente sin la presencia fisica simultdnea de todos los auditores y cuando la norma Halal
aplicable lo permita.

7.2.4 Evaluaciones de Etapa 1 y Etapa 2

HQC aplica un enfoque de evaluacién en dos etapas cuando procede, especialmente para la
certificacién inicial y para los alcances complejos.

La evaluacion de Etapa 1 se realiza para:
I.  revisar la preparacién del solicitante para la certificacion,
II.  verificar la documentacién y la definicion del alcance,

[ll.  identificar posibles riesgos y deficiencias Halal,

IV.  confirmar la viabilidad y planificacion de la evaluacion.

La Etapa 1 puede realizarse:
l. in situ,
II. deformaremota,
lll.  ocomo revisién documental.

Los hallazgos de la Etapa 1 se utilizan para planificar la evaluacién de Etapa 2.

La evaluacion de Etapa 2 se realiza para:
I.  verificar la aplicacién completa de los requisitos Halal,
II.  confirmar la eficacia de las medidas de control Halal,
lll.  evaluar el cumplimiento operativo en la instalacion,
IV.  evaluar las acciones correctivas de la Etapa 1, si procede.

Las evaluaciones de Etapa 2 se realizan normalmente in situ, salvo que se justifique y permita otro
método.

El uso de evaluaciones de Etapa 1y Etapa 2 depende de:
I. elalcancey la complejidad de la certificacién,
II.  laclasificacidon del riesgo Halal,
lll.  las normas Halal y los requisitos de las autoridades aplicables.
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7.3 Revision documental
HQC revisa la documentacion pertinente para verificar el cumplimiento Halal.

La documentacion puede incluir:
I. listas de ingredientes y materias primas,
II.  aprobaciones de proveedores,

lll.  procedimientos de garantia Halal,

IV.  registros y declaraciones.

La documentacién incompleta o poco clara puede dar lugar a actividades de evaluacidn adicionales.
7.4 Muestreo y ensayos (cuando proceda)

Cuando sea necesario, HQC podra solicitar:
I.  muestras de productos,
II.  analisis de laboratorio,

[ll.  ensayos de verificacion adicionales.

El muestreo y los ensayos se aplican en funcién de:
I.  la categoria del producto,

II. los riesgos identificados,

Ill.  los requisitos regulatorios o del cliente.

7.5 Duracion y frecuencia de la auditoria

HQC determina la duracidn y frecuencia de la auditoria basandose en:
I. elalcancey la complejidad,

II. el ndimero de productos o procesos,

lll.  la clasificacién del riesgo Halal,

IV. el historial de certificacién.

HQC se reserva el derecho de ajustar la duracién de la auditoria cuando ello esté justificado.
7.6 Uso de informacion de terceros

HQC podra considerar informacién de terceros, como:
I. certificados Halal externos,

Il.  declaraciones de proveedores,

lll.  informes de laboratorio.

La aceptacion de dicha informacién estd sujeta a:
l. la verificacion de HQC,

II.  las Directrices HQC aplicables,

lll.  la autoridad final de decision de HQC.

15



Esquema de Certificacion Halal de HQC | Procedimiento: 04.4 % o
Version 3.0 | Edicion 2026 | Traduccion no oficial %.-.

HALAL CERTIFICATION SCHEME

7.7 Auditorias de proveedores (actividades no relacionadas con la certificacion)
7.7.1 Finalidad de las auditorias de proveedores

HQC podra realizar auditorias de proveedores para verificar el cumplimiento Halal de los proveedores
utilizados por clientes certificados por HQC.

Las auditorias de proveedores se realizan para:
I.  verificar el cumplimiento de los requisitos Halal,
II.  respaldar la aprobacién de materiales y productos,
lll.  evaluar los riesgos Halal dentro de la cadena de suministro.

Las auditorias de proveedores no son auditorias de certificacidon y no dan lugar a la emisién de un
certificado Halal.

7.7.2 Cuando se aplican las auditorias de proveedores

Podran requerirse auditorias de proveedores cuando:

I.  un proveedor no esté certificado como Halal,

II. el proveedor suministre materias primas o ingredientes criticos,
[ll. el riesgo Halal no pueda verificarse suficientemente solo mediante documentacion,
IV. lo exijan las autoridades o normas Halal aplicables.

HQC determina la necesidad de una auditoria de proveedor en funcidn del riesgo y del alcance, o a
peticidn del solicitante o cliente.

7.7.3 Alcance de las auditorias de proveedores

Las auditorias de proveedores pueden incluir:

I.  larevisidn de las materias primas y su origen,

II.  laverificacion de las etapas de procesamiento,
[ll.  la evaluacién de los controles de segregacion y contaminacion,
IV. larevisidon de la documentacion vy la trazabilidad.

El alcance de la auditoria se limita exclusivamente a la verificacién del cumplimiento Halal.
7.7.4 Resultado de las auditorias de proveedores

Las auditorias de proveedores pueden dar lugar a:
I.  la aprobacion del proveedor para un alcance definido,
II.  laaprobacidn con condiciones o acciones correctivas,
lll.  elrechazo del proveedor para fines Halal.

La aprobacién del proveedor es:
I.  especifica para un alcance,
II.  de duracién limitada,

lll.  sujeta areevaluacion.
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7.7.5 Relacion con la certificacion

Las auditorias de proveedores:

I.  no constituyen por defecto una certificacidon Halal,

II.  no conceden por defecto el derecho a utilizar las marcas Halal de HQC,
lll.  no sustituyen la certificacién Halal obligatoria cuando esta sea requerida.

7.8 Actividades subcontratadas

Cuando se subcontraten actividades de evaluacién, HQC seguird siendo plenamente responsable de su
conformidad, competencia e imparcialidad.

8. Decisidén de certificacion y resultados

8.1 Principios generales
Las decisiones de certificacion son adoptadas por Halal Quality Control (HQC) con base en pruebas
objetivas obtenidas durante el proceso de evaluacién.

La decisidn de certificacion es:
I. independiente de la actividad de evaluacion,
. basada en resultados documentados,

[ll.  adoptada por personal autorizado de HQC.

HQC conserva la autoridad plena y final sobre todas las decisiones de certificacién.
8.2 Base de la decision de certificacion

La decisidon de certificacidn se basa en:
I.  los resultados de la evaluacién, incluida la Etapa 1 y/o Etapa 2 cuando proceda,
II.  larevision de las acciones correctivas y las pruebas,

lll. el cumplimiento del Esquema de Certificacién Halal de HQC,

IV. las normas Halal y los requisitos regulatorios aplicables.

Las pruebas incompletas o insuficientes pueden retrasar o impedir la certificacion.
8.3 Posibles resultados de la certificacion
Tras el proceso de decision, se aplicara uno de los siguientes resultados:

a) Certificacion concedida
La certificacion Halal se concede cuando se demuestra el cumplimiento pleno.
HQC emite el certificado Halal aplicable, que define:
I. el alcance certificado,
. los productos o servicios,
lll. el periodo de validez,
IV. las normas aplicables.
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b) Certificacion concedida con condiciones
La certificacidon puede concederse sujeta a condiciones definidas.
Las condiciones pueden incluir:
I.  unalcance limitado,
II.  seguimiento adicional,
Ill.  acciones correctivas especificas.

Las condiciones se documentan y comunican al cliente.

c) Certificacion denegada temporalmente

La certificacidn se deniega temporalmente cuando:
I.  persisten no conformidades mayores sin resolver,
II.  seidentifican riesgos Halal criticos,

[ll.  no se proporciona la informacién requerida.

La certificacion podra reconsiderarse una vez cumplidas las condiciones.
8.4 Validez de la certificacion
Los certificados Halal emitidos por HQC son validos durante el periodo establecido en cada uno.

La validez de la certificacidn esta sujeta a:
I. el cumplimiento continuo,
II.  larealizacién satisfactoria de las actividades de vigilancia,
lll.  la comunicacidn oportuna de los cambios por parte del cliente.

Los certificados Halal generales se emiten con el periodo de validez indicado en el certificado,
normalmente de uno a cuatro afios, segun la autoridad y el alcance aplicables.
Los certificados de envio solo son validos para la remesa expedida.

8.5 Suspension de la certificacion

HQC podra suspender la certificacién cuando:

I.  seidentifique un incumplimiento grave,

II.  se hagaun uso indebido de certificados o marcas Halal,
llI.  nosecumplan los requisitos de vigilancia,
IV. seincumplan las obligaciones contractuales.

Durante la suspension:

I.  se prohibe el uso del certificado y de la marca Halal,
II.  las acciones correctivas deberan aplicarse dentro del plazo definido.
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8.6 Retirada de la certificacion

HQC podra retirar la certificacidon cuando:

I.  noseresuelvan las condiciones de suspension,

II.  se produzcan incumplimientos repetidos o criticos,
lll.  se comprometa la integridad Halal,
IV. elcliente solicite la retirada.

Tras la retirada:

I. los certificados Halal dejan de ser vélidos,

II.  los cédigos QR dejan de ser validos automaticamente,
.  deberd cesar inmediatamente el uso de las marcas Halal.

8.7 Reduccion del alcance

HQC podra reducir el alcance certificado cuando:
I.  una parte del alcance deje de cumplir los requisitos,

II.  los cambios afecten Unicamente a determinados productos o actividades.

La reduccion del alcance no invalida las partes conformes de la certificacion.
8.8 Apelaciones y quejas
Los solicitantes y clientes certificados tienen derecho a presentar:

I.  apelaciones contra decisiones de certificacion,
II.  quejas relacionadas con las actividades de certificacidn.

Las apelaciones y quejas se tramitan conforme a los procedimientos de HQC para garantizar la

imparcialidad y la equidad.
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9. Vigilanciay recertificacion

9.1 Vigilancia

Durante el periodo de validez de un certificado Halal, HQC realiza actividades de vigilancia para
verificar el cumplimiento continuo.

La vigilancia puede incluir:

I.  evaluaciones periddicas in situ o remotas,

II.  supervisidn en plantas de sacrificio o instalaciones de procesamiento de carne,
lll.  revisién de documentos y registros,
IV.  verificacion de las medidas de control Halal.

HQC determina la frecuencia y el alcance de la vigilancia basandose en:
I. laclasificacién del riesgo Halal,

II. el alcance de certificacion,

lll. el historial de certificacién,

IV. los requisitos regulatorios aplicables.

El incumplimiento reiterado puede dar lugar a acciones correctivas, a la suspensién o a la retirada de
la certificacion.

9.2 Recertificacion

Antes del vencimiento del certificado, HQC realiza una evaluacion de recertificacion.
La recertificacion confirma:

I. el cumplimiento Halal continuado,

. la eficacia del Sistema de Garantia Halal,
[ll.  las actualizaciones del alcance, los procesos o los productos.

La recertificacidon deberd completarse dentro del plazo establecido para evitar la interrupcién de la
validez de la certificacion.

Podra concederse una prérroga de hasta tres (3) meses si el cliente certificado cumple todas las
condiciones y se ha comprometido a realizar la auditoria dentro del plazo especificado.
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9.3 Cambios que afectan a la certificacion

El cliente certificado deberd informar a HQC sin demora de cualquier cambio que pueda afectar al
cumplimiento Halal.
Estos cambios pueden incluir:
I.  cambios en las materias primas o los proveedores,
II.  cambios en los productos, procesos o equipos,
Ill.  cambios en la ubicacién o propiedad de la instalacion,
IV.  cambios en el alcance o las actividades certificadas.

HQC evalua el impacto de los cambios comunicados y determina si se requiere una evaluacion
adicional o una modificacion del alcance.

9.4 Evaluaciones no anunciadas y especiales

HQC se reserva el derecho de realizar:
I.  evaluaciones no anunciadas para sectores especificos,
II.  evaluaciones especiales o de seguimiento.

Dichas evaluaciones podrdn iniciarse cuando:
I.  seidentifiquen riesgos Halal significativos,
Il.  sereciban quejas o inquietudes,
lll.  seapliquen requisitos regulatorios o de autoridades.
IV.  Las autoridades de acreditacidn exijan presenciar auditorias in situ realizadas por HQC en las
instalaciones de sus clientes.

10. Imparcialidad y confidencialidad

HQC realiza todas las actividades de certificacion de manera independiente, imparcial y objetiva.

Se han establecido medidas para:
I.  prevenir conflictos de intereses,
Il.  garantizar la separacion entre la evaluacién y la toma de decisiones,
lll.  proteger la informacidn confidencial.

Toda la informacién obtenida durante las actividades de certificacién se trata de forma confidencial y
se utiliza Unicamente para fines de certificaciéon, salvo cuando su divulgacion sea exigida por ley o

acordada con el cliente.

HQC permite que los organismos de acreditacion, las autoridades Halal y los miembros del comité de
imparcialidad realicen observaciones, auditorias y evaluaciones segliin corresponda.
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11. Uso de certificados y marcas

Los clientes certificados solo podran utilizar los certificados y marcas Halal de HQC dentro del alcance
aprobado y durante el periodo de validez.

El uso de las marcas Halal debera:
I.  cumplir las reglas e instrucciones de HQC,
II.  no ser engafioso niincorrecto,
lll.  cesar inmediatamente en caso de suspensién o retirada.

El uso indebido de certificados o marcas puede dar lugar a acciones correctivas, a la suspensiéon o a la
retirada de la certificacién.

12. Quejas, apelaciones y tarifas

Las tarifas de certificacién y las demads tarifas se definen por separado. La politica de tarifas estd
disponible publicamente en www.halalqualitycontrol.com o se menciona en los acuerdos
contractuales.

Los solicitantes y clientes certificados tienen derecho a:
I.  presentar quejas relacionadas con las actividades de certificacion de HQC,
Il.  interponer apelaciones contra decisiones de certificacion.

Las quejas y apelaciones se tramitan conforme a los procedimientos de HQC para garantizar la
equidad, la transparencia y la imparcialidad.

13. Transicion y validez del Esquema

Este Esquema sustituye a las versiones anteriores del Esquema de Certificacion Halal de HQC.
HQC comunica las disposiciones transitorias cuando sean aplicables.
Este Esquema seguira siendo valido hasta que HQC lo sustituya o revise.
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14. Apéndices

Apéndice A: Directrices HQC aplicables

Las actividades de certificacion Halal de HQC se apoyan en un conjunto de Directrices HQC y
documentos de referencia.

Estos documentos proporcionan orientacion técnica y sectorial para ayudar a los solicitantes y clientes
certificados a cumplir los requisitos Halal.

El Esquema de Certificacidon Halal de HQC define el proceso de certificacion.
Las Directrices HQC explican cémo se evaltian y aplican requisitos Halal especificos.

Entre las Directrices HQC aplicables se incluyen, sin limitarse a ellas:
I.  Directriz de Aprobacion de Materiales y Productos (W0438)
Orientacion sobre la aprobacién de materias primas, la composicién de productos y la
evaluacién de riesgos Halal.
II.  Directriz de Aceptacion de Certificados Halal Externos (W0405)

Reglas para la aceptacion y verificacién de certificados Halal de terceros.

Ill.  Directriz sobre el Uso de Etanol (W0415)
Orientacion sobre el uso, los limites y la aceptabilidad del etanol en productos Halal.

IV. indice de Categorias de Certificacion
Definicion de los alcances de certificacidn y de las categorias aplicables de productos, procesos
y servicios.

V. Directriz de Materiales Aptos para Halal (Serie W0457)
Identifica sustancias, incluidos productos quimicos, aromas y materiales de fragancia, que son
Halal por defecto y no requieren documentacién Halal adicional.

VI.  Directriz sobre el Estatus de los Numeros E (0463)
Proporciona informacién sobre el estatus Halal de aditivos alimentarios y niumeros E utilizados
en productos.

Vll. Documentos de Apoyo para Materiales Criticos (W0438-1)
Especifica la documentacién de apoyo requerida para materias primas e ingredientes
clasificados como criticos para Halal.

VIll.  Tabla de Clasificacién de Riesgos

Define los niveles de riesgo Halal utilizados para evaluar materiales, productos y proveedores.

IX.  Visién Global de Acreditaciones
Define todas las acreditaciones obtenidas por HQC en sus distintas oficinas, asi como los
requisitos especificos de los destinos de exportacién.

Y muchas mas.
Podran aplicarse Directrices, Esquemas o documentos de referencia HQC adicionales segln el tipo de

producto, el proceso y el destino de exportacién.
Se aplicaran las versiones vigentes mas recientes.
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Apéndice B: Acceso a la documentacion HQC

Las Directrices y los Procedimientos HQC se facilitan segun la finalidad del documento y la condicidn
del cliente.

HQC procura mantener en todo momento todos los documentos actualizados y disponibles.

Todas las Directrices pueden solicitarse en cualquier momento contactando con su oficina HQC.

Documentos disponibles publicamente
Determinadas Directrices, Procedimientos y Esquemas HQC estdn disponibles publicamente en:
www.halalqualitycontrol.com y la pestafia principal se denomina "Documentos Utiles".

Estos documentos tienen por objeto explicar los principios Halal generales, respaldar la transparencia
y ayudar a los solicitantes durante la fase de preparacion.

Documentos restringidos

Algunas Directrices, Formularios y Procedimientos HQC se facilitan exclusivamente a clientes
certificados por HQC o a solicitantes y clientes que hayan suscrito acuerdos contractuales, y no estan
disponibles publicamente.

Los documentos restringidos pueden incluir, entre otros, herramientas internas de evaluacion, tablas y
formularios de aprobacidn, plantillas de auditoria, informes de auditoria y herramientas de evaluacion

basadas en riesgos.

El acceso a documentos restringidos podrd concederse una vez establecida una relacion contractual.
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Apéndice C: Relacion con otros Esquemas HQC

El Esquema de Certificacidon Halal de HQC describe el proceso general para obtener la certificacion
Halal. No describe en detalle cdmo las organizaciones deben disefiar un sistema Halal, aplicar
controles Halal, ni prepararse para auditorias.

Los Esquemas pueden estar disponibles publicamente en www.halalqualitycontrol.com
Todos los Esquemas disponen de listas de verificacion correspondientes que se utilizan durante la
evaluacion.

Estos aspectos se regulan en otros Esquemas HQC, incluidos:
I.  Esquema del Programa de Garantia Halal (HAP)
Define los requisitos para establecer, aplicar y mantener un Sistema de Garantia Halal.
Il.  Esquema de Bienestar Animal y Sacrificio (AWS)

Define los requisitos para la manipulacién de animales, el sacrificio y las operaciones
posteriores al sacrificio, a fin de garantizar el cumplimiento de los principios isldmicos, del
bienestar animal y de las normas regulatorias aplicables.

Ill.  Esquema para Proveedores de Servicios
Define los requisitos Halal para organizaciones que prestan servicios relacionados con
productos Halal, incluidos la logistica, el almacenamiento, la limpieza, el control de plagas y
otras actividades subcontratadas que puedan afectar a la integridad Halal.

IV.  Esquema de Cosméticos y Cuidado Personal
Define los requisitos Halal para la produccion, formulacién y envasado de productos
cosméticos y de cuidado personal, incluida la aceptacién de materias primas y el control de la
contaminacién.

V. Esquema de Ensayos de Laboratorio
Define los requisitos para los laboratorios que realizan ensayos relacionados con Halal,
incluidos el muestreo, los métodos analiticos, la interpretacion de resultados y la presentacion
de informes a HQC cuando proceda.

VI.  Esquema de Supervision
Define las reglas de supervisién Halal in situ del personal de HQC, incluidas las funciones y
responsabilidades de los supervisores Halal, las actividades de seguimiento y las obligaciones
de presentacion de informes.

VIl.  Esquemas de Directrices Especiales de Exportacion
Proporciona requisitos Halal y regulatorios especificos de cada pais para mercados de
exportacion como Arabia Saudi, Indonesia y Malasia, incluidos requisitos especiales sobre
documentacidn, formatos, tarifas y reglas de cumplimiento de las autoridades.

Todo requisito Halal o regulatorio especial o adicional impuesto por paises o autoridades especificos
se describe en el Esquema de Directrices Especiales de Exportacidn aplicable.

Cuando se cumplan dichos requisitos, HQC proporcionard orientacidn y apoyo a los solicitantes y

clientes certificados. Los clientes también podran ponerse en contacto con HQC en cualquier
momento para solicitar aclaraciones o asistencia.

25


http://www.halalqualitycontrol.com/

Esquema de Certificacion Halal de HQC | Procedimiento: 04.4 % o
Version 3.0 | Edicion 2026 | Traduccion no oficial %.0.

HALAL CERTIFICATION SCHEME

Apéndice D: HQC Academy

HQC Academy es la division de formacién y desarrollo de competencias de Halal Quality Control.
HQC Academy ofrece formacién estructurada, programas de sensibilizacién y cursos técnicos para
ayudar a organizaciones, auditores y otras partes interesadas a comprender y aplicar los requisitos
Halal.

En determinados casos, los solicitantes o clientes certificados podran tener que completar programas
especificos de sensibilizacién o formacién antes o durante el proceso de certificacion para garantizar
una comprension adecuada de los riesgos Halal, las medidas de control y las obligaciones de
cumplimiento.

Los detalles de los cursos disponibles, los requisitos de acceso, las tarifas y los procedimientos de
solicitud se definen en el Esquema de HQC Academy y estan disponibles en el sitio web de HQC.

Apéndice E: Control y actualizacion de documentos

HQC mantiene el control de todos los Esquemas, Directrices, Formularios y Procedimientos.

Los documentos pueden revisarse, sustituirse o retirarse para reflejar actualizaciones regulatorias,
requisitos de acreditaciéon o mejoras operativas.

HQC conserva los registros durante un periodo acorde con los requisitos de acreditacién y
regulatorios.

Los clientes son responsables de garantizar que se utilicen las versiones mas recientes aplicables.
Las actualizaciones se comunican, cuando proceda, a través de los canales oficiales de HQC, del sitio
web principal de HQC, de los boletines informativos o mediante comunicacién directa con el cliente.

Apéndice F: Flujo del proceso de certificacion HQC

Puede encontrarse un flujo detallado del proceso en la pagina Documentos Utiles de
www.halalqualitycontrol.com
El flujo del proceso de certificacion ofrece una vista visual del proceso de certificaciéon de HQC.

Apéndice G: Idioma y traduccion

La versidn oficial del Esquema de Certificacién Halal de HQC es la versidon en inglés.
HQC podra proporcionar traducciones no oficiales de este Esquema y de documentos relacionados
para facilitar su consulta y su accesibilidad.

Estas traducciones se generan mediante tecnologias avanzadas de traduccidn y controles internos de
calidad para alcanzar la maxima precision posible.

No obstante, en caso de discrepancia en el significado, la interpretacion o la aplicacién, prevalecera la
version en inglés. Los solicitantes y clientes certificados podran solicitar versiones traducidas de los
Esquemas o Directrices HQC a través de su oficina HQC.

Estas traducciones se proporcionan como herramienta de apoyo y no sustituyen la version oficial en
inglés.
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Apéndice H: Resumen ejecutivo de este Esquema

Qué es este documento

El Esquema de Certificacion Halal de HQC explica cémo Halal Quality Control (HQC) lleva a cabo la
certificacién Halal de productos, procesos y servicios en todo el mundo.

Proporciona un marco transparente, estructurado y reconocido internacionalmente que garantiza la
integridad Halal, el cumplimiento regulatorio y decisiones de certificacion coherentes.

Qué certifica HQC
HQC proporciona certificaciéon Halal a organizaciones dedicadas a:
I.  la produccion de alimentos y bebidas,
II.  elsacrificio y procesamiento de animales,
lll.  losingredientes, productos quimicos y aditivos,

IV. los cosméticos y el cuidado personal,

V. lalogistica, el almacenamiento y los servicios,
VI.  los laboratorios y ensayos,
VIl.  la produccién Halal orientada a la exportacidn.

El alcance de certificacion se define mediante:
I.  laacreditacién y el reconocimiento de autoridades de HQC,
ll. el indice de Categorias de Certificacién de HQC,
lll.  yelalcance indicado en cada certificado Halal.

Coémo funciona la certificacién

HQC sigue un proceso de certificacion claro y estructurado:
1. Solicitud

Revisién de la solicitud

Acuerdo contractual

Evaluacion (Etapa 1 y/o Etapa 2, cuando proceda)

Acciones correctivas (si son necesarias)

Decision de certificacidon

Emision del certificado Halal

Vigilancia

Recertificacion

LooNOLAEWN

Qué evalua HQC
HQC verifica el cumplimiento Halal evaluando:
I.  las materias primas y los ingredientes,
II. los proveedores y el abastecimiento,
lll.  la produccion y el procesamiento,
IV. el almacenamiento y la manipulacién,
V. ladocumentacidn y la trazabilidad,
VI.  los sistemas de control Halal.

Cuando sea necesario, HQC también podra realizar auditorias a proveedores para verificar el

cumplimiento Halal de proveedores de fases anteriores, aunque dichos proveedores no estén
certificados como Halal.
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Qué significa el certificado
Un certificado Halal de HQC confirma que:
I.  los productos o servicios aprobados cumplen los requisitos Halal,
II.  la organizacién opera mediante procesos Halal controlados,
lll. el cumplimiento se supervisa mediante vigilancia y recertificacion.

Los certificados son validos durante un periodo definido y solo mantienen su validez si se mantiene el
cumplimiento.

Como le apoya HQC
HQC proporciona orientacién estructurada mediante:
I.  Directrices técnicas HQC sobre ingredientes, etanol, proveedores y categorias,
II. el Esquema del Programa de Garantia Halal (HAP),
lll.  los Esquemas de sacrificio, laboratorio y exportacién,
IV. los programas de formacidn y sensibilizacion de HQC Academy.

De este modo, las organizaciones no solo obtienen la certificacién, sino que también quedan
debidamente preparadas.

Requisitos de exportacion y de las autoridades

Los requisitos Halal o regulatorios especiales impuestos por autoridades como las de Arabia Saudi,
Indonesia, Malasia y otros paises se definen en los Esquemas de Directrices Especiales de Exportacion
aplicables.

HQC ayuda a los clientes a identificar y aplicar todos estos requisitos.

Por qué HQC

HQC opera bajo acreditacion internacional, toma de decisiones independiente, gobernanza

transparente y reconocimiento de autoridades Halal a escala mundial.

Esto garantiza que su certificacion Halal sea aceptada, fiable y respetada en todo el mundo.
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Apéndice H: Historial de versiones

Fecha de emision | Revision Descripcion de la revision

Ago. 2022 1 Actualizacion inicial: Politica de Tarifas y referencia al Esquema
HAP.

Dic. 2022 2 Actualizacién de informes y revisiones; revisién de datos,
logotipos y formacidn.

Mayo 2023 3 Publicacion del Esquema de Certificacion HQC, Versién 2.0.

Abril 2024 4 Actualizacion de tablas de auditoria y certificacidn; nuevas
referencias.

Mayo 2024 5 Versién 2.2: actualizacién de referencias de Indonesia y del
alcance.

Julio 2024 6 Actualizacion de referencias y exportacién a Indonesia; enlaces a
normas Halal aprobadas.

Diciembre 2024 | 7 Versidn 2.3: actualizacién de los requisitos de formacidn.

Enero 2025 3 Versién 2.4: actualizacién del tiempo de auditoria y la vigilancia.

Febrero 2025 9 Se afiadid la referencia a la Directriz HQC sobre Declaraciones
Halal.

Mayo 2025 10 Versidn 2.5: actualizacién de Etapa 1, muestreo, tiempos de
auditoria y categorias.

Enero 2026 11 Versién 3.0: sustituye a la 2.5 y actualiza la estructura HQC para
2026.

é¢Necesita ayuda?

Su oficina HQC puede orientarle sobre este Esquema y responder sus preguntas.

Contacto: info@halalqualitycontrol.com | Tel./WhatsApp: +31 70 346 97 95 (atencién multilingtie).
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