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1. Introduzione

Halal Quality Control (HQC) fornisce servizi di certificazione Halal per prodotti, processi e servizi
conformi ai principi islamici e agli standard Halal applicabili.

Questo Schema di Certificazione Halal spiega come HQC conduce la certificazione Halal, inclusi:
I. leregole per la certificazione,
II. il processo di certificazione,
lll. itipi di certificati Halal emessi, e
IV. le responsabilita dei richiedenti e dei titolari dei certificati.

Lo Schema & progettato per ridurre la complessita, evitare duplicazioni e supportare decisioni di
certificazione chiare, coerenti e trasparenti.

Questo Schema si applica a tutti gli uffici HQC ed & supportato da Linee guida e Procedure HQC che
forniscono dettagli tecnici o specifici per settore.

Lo Schema di Certificazione Halal HQC illustra il processo generale per ottenere la certificazione Halal.
Non descrive in dettaglio come le organizzazioni devono progettare un sistema Halal, implementare
controlli Halal,

o prepararsi agli audit. Questi aspetti sono trattati in altri Schemi HQC (vedere Appendice C),
disponibili sul nostro sito web www.halalqualitycontrol.com

2. Informazioni generali

Il presente documento si applica a tutti i richiedenti e clienti certificati che richiedono la certificazione
Halal presso HQC.
Lo Schema definisce:
l. la struttura della certificazione Halal HQC,
II. e fasi del processo di certificazione,
lll.  gli ambiti e le categorie di prodotto applicabili, e
IV. iprincipi di governance applicati da HQC.

Lo Schema deve essere letto insieme a:
l. Procedure HQC,
Il.  Linee guida HQC,
lll.  standard Halal applicabili,
V. Requisiti normativi o di esportazione pertinenti.

Quando e richiesta una guida tecnica dettagliata, HQC rimanda a Linee guida o Appendici separate,
assicurando che questo Schema rimanga chiaro e facile da leggere.

| seguenti documenti di riferimento supportano I'applicazione del presente Schema e il processo di
certificazione Halal.

Si prega di notare che si applica I'ultima versione dei documenti di riferimento.
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3. Riferimenti e definizioni

Organizzazione Internazionale per la Standardizzazione:

ISO/IEC 17000: Vocabolario e principi generali

ISO/IEC 17065: Requisiti per gli organismi che certificano prodotti, processi e servizi

ISO/IEC 19011: Linee guida per gli audit dei sistemi di gestione

ISO/IEC 17021: Requisiti per gli organismi che forniscono audit e certificazione dei sistemi di gestione

Standard a cui gli Organismi di Certificazione Halal devono attenersi:

OIC/SMIIC 2:2019: Requisiti per gli Organismi che forniscono certificazione Halal (OIC)
UAE.S 2055-2:2016: Requisiti generali per gli Organismi di Certificazione Halal (UAE)

GSO 2055-2:2021: Requisiti generali per gli Organismi di Certificazione Halal (Golfo)
Regolamenti e decreti BPJPH applicabili (Indonesia) (ad es. SIPH PP42/2024 o Reg. 3/2023)
Standard malesi applicabili (MS) (Malesia)

L'elenco completo degli standard di riferimento e delle fonti ufficiali & riportato nelle Appendici.

Ai fini del presente Schema, si applicano le seguenti definizioni.
Quando é richiesta un'ulteriore interpretazione, si fa riferimento alle Linee guida HQC applicabili.

Halal
Permesso/consentito
Haram

Vietato

Termini Haram generali

i.  Maiale e suoi sottoprodotti: tutte le parti del suino, incluse carne di maiale, prosciutto, bacon,
strutto e alcuni tipi di gelatina, tra gli altri, sono haram.

ii.  Alcol e sostanze intossicanti: tutte le bevande alcoliche, inclusi birra, vino, whisky, vodka e
qualsiasi alimento o bevanda contenente alcol, sono haram. Anche le droghe utilizzate a scopo
ricreativo e dannose sono haram.

iii.  Animali carnivori e uccelli rapaci: gli animali con zanne, come leoni, cani, lupi e gatti, e gli
uccelli con artigli affilati, come aquile e falchi, sono considerati haram.

iv.  Animali morti e sangue: gli animali che non sono stati macellati secondo la legge islamica, che
sono morti per cause naturali o uccisi da altri animali sono haram. Anche il sangue &
considerato haram.

v.  Animali macellati in nome di qualcosa di diverso da Dio: se un animale viene macellato in
nome di qualcosa o qualcuno diverso da Dio (Allah SWT), & considerato haram.
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Rischi

Questo termine si riferisce a qualsiasi cosa che possa compromettere lo status Halal di un prodotto o
servizio. Include prodotti, servizi, macchine, fornitori, processi o attivita dannosi che potrebbero far
considerare un prodotto o servizio Halal come haram o non Halal. Cio puo essere dovuto a
contaminazione o ad altri fattori che rendano il prodotto o il servizio inaccettabile secondo gli standard
Halal.

Formazione di sensibilizzazione sul prodotto Halal

Si tratta di un programma formativo offerto dalla HQC Academy.

Le sessioni sono progettate per formare un'azienda su come impostare il Halal Assurance System
(HAP) e altri sistemi pertinenti al proprio settore. L'obiettivo & garantire che |'azienda comprenda e
implementi efficacemente gli standard e i controlli necessari per mantenere lo status Halal dei propri
prodotti o servizi.

Impurita generali, note anche come Najis

i.  Maiale e suoi sottoprodotti: questo include tutte le parti del suino, nonché qualsiasi prodotto
alimentare ottenuto da ingredienti derivati dal suino (come alcuni tipi di gelatina o strutto).

ii.  Animali morti: gli animali morti senza essere stati correttamente macellati secondo la legge
islamica (Dhabihah) sono considerati impuri. Questo include anche gli animali morti per cause
naturali o uccisi da altri animali.

iii.  Sangue: il consumo di sangue & considerato impuro. Cio include qualsiasi prodotto alimentare
che contenga sangue.

iv.  Animali carnivori e uccelli rapaci: gli animali con zanne e gli uccelli con artigli sono
generalmente considerati impuri e non devono essere consumati.

v. Alcol e sostanze intossicanti: qualsiasi sostanza che provochi intossicazione € considerata
impura, incluso I'alcol. Anche gli alimenti che contengono piccole quantita di alcol (come alcuni
estratti aromatici) possono essere considerati impuri. [Si prega di fare riferimento all'lstruzione
di Lavoro W0415].

vi.  Animali non sacrificati in nome di Dio: gli animali devono essere macellati invocando il nome
di Dio (Allah SWT). Se, al momento della macellazione, viene invocato il nome di qualcosa o
gualcuno diverso da Dio, I'animale & considerato impuro, ma non é ritenuto Haram quando
nello stabilimento produttivo sono presenti carni diverse dal maiale.

vii.  Idolatria: qualsiasi cosa direttamente associata all'idolatria & considerata impura.

Punti di Controllo Halal

Sono punti di verifica in cui e possibile effettuare controlli aggiuntivi per garantire la conformita al
Halal. Cio puo includere il controllo degli ingredienti impiegati, la pulizia delle attrezzature, il metodo
di produzione e cosi via.

Punti Critici di Controllo Halal

Sono fasi del processo di produzione o manipolazione in cui il controllo visivo & essenziale per
prevenire o eliminare qualsiasi rischio che possa compromettere lo status Halal del prodotto o
servizio. Cio puo includere I'ispezione del prodotto o del processo per verificare I'assenza di

contaminazioni o di altri problemi che potrebbero rendere il prodotto haram.
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Attrezzature e utensili

Questo termine si riferisce a tutti gli strumenti e gli elementi utilizzati nel processo produttivo che
entrano in contatto con il prodotto finale o con una qualsiasi delle sue materie prime. Include
macchinari, linee di produzione, indumenti, tubazioni, cassette e cosi via. Tali elementi devono essere
adeguatamente puliti e mantenuti per evitare contaminazioni che possano compromettere lo status
Halal del prodotto.

Prodotto / Servizio
i.  Unarticolo composto da pil ingredienti o da un solo ingrediente.
ii.  Un processo di produzione o una cucina centralizzata.
iii.  Unimpianto di macellazione.
iv.  Strutture di logistica e stoccaggio.
v.  Attivita di commercio ed etichettatura

Private Label

Si riferisce a prodotti fabbricati da una terza parte (nota anche come produttore conto terzi), ma
posseduti o protetti da copyright da un'azienda che non dispone di un proprio sito produttivo.
L'azienda proprietaria del marchio e del copyright vende il prodotto con la propria etichetta.

Certificati Halal [possono applicarsi piu definizioni]

i.  Un certificato di conformita emesso da una terza parte competente e accreditata.
ii.  Una dichiarazione di conformita.
iii.  Concessione dei diritti per I'utilizzo del marchio/logo Halal.
iv.  Un certificato di conformita per un singolo lotto di prodotti.

Certificati Halal di terze parti
Sono certificazioni Halal rilasciate da organizzazioni diverse dal Halal Quality Control Group. Questi
certificati attestano che un prodotto o servizio soddisfa gli standard Halal richiesti dall'ente emittente.

Organismi di Certificazione Halal

Sono enti accreditati o riconosciuti con I'autorita di emettere certificati Halal a siti produttivi. Valutano
se un prodotto o servizio € conforme agli standard Halal e, in caso affermativo, rilasciano un certificato
che ne attesta lo status Halal.

Marchio o Logo Halal

Si tratta di un marchio o logo Halal approvato e protetto, di proprieta di Halal Quality Control,
concesso a un prodotto, servizio o sistema che e stato certificato con successo come Halal. La presenza
di questo marchio o logo sull'imballaggio di un prodotto indica ai consumatori che il prodotto
certificato Halal.

Fatwa
Un parere giuridico su un punto della legge islamica fornito da un giurista islamico qualificato.
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4. Ambito e categorie di certificazione

HQC fornisce certificazione Halal per prodotti, processi e servizi nell'ambito di categorie e
sottocategorie di certificazione definite, e fornisce certificazione Halal solo entro I'ambito del proprio
accreditamento e del riconoscimento delle autorita.

L'ambito di certificazione di ciascun richiedente o cliente certificato & definito da:
I.  I'Indice delle Categorie di Certificazione applicabile,

II.  Il'accreditamento di HQC e il riconoscimento delle autorita, e

lll.  I'ambito di certificazione approvato indicato sul certificato Halal.

HQC certifica esclusivamente le attivita che rientrano nel proprio ambito autorizzato e accreditato, il
quale puo variare per ciascuna autorita Halal.

Per una panoramica completa degli ambiti di accreditamento di HQC, si rimanda alla Linea guida
"Global Accreditation Overview" (si vedano le Appendici).

Le definizioni dettagliate delle categorie, delle sottocategorie e degli esempi di attivita applicabili sono
fornite nell'Indice delle Categorie di Certificazione (si vedano le Appendici).

Alcune autorita Halal possono applicare interpretazioni diverse a categorie di certificazione differenti.
In tali casi, HQC applica gli standard Halal pertinenti e le linee guida delle autorita applicabili al
mercato previsto.

HQC supporta i richiedenti e i clienti certificati nel chiarire e nell'applicazione di tali requisiti durante i
processi di domanda e di certificazione.

L'accettazione di materiali, prodotti e fornitori all'interno di un ambito certificato & ulteriormente
disciplinata dalla Linea guida per |'approvazione di materiali e prodotti (si vedano le Appendici).
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5. Processo di certificazione

Il Processo di Certificazione Halal HQC segue una sequenza chiara e strutturata per garantire decisioni
di certificazione coerenti, trasparenti e affidabili.

Il processo si applica a:
I.  certificazione iniziale,
II. sorveglianza,
. ricertificazione,
IV. estensioni dell'ambito.

5.1 Panoramica del processo di certificazione

Il Processo di Certificazione Halal HQC consiste nelle seguenti fasi principali:
1. Domanda

Riesame della domanda

Accordi contrattuali

Valutazione

Azioni correttive (se applicabile)

Decisione di certificazione

Emissione del certificato Halal

Sorveglianza

Ricertificazione

LooNOULAEWN

Ogni fase deve essere completata con successo prima di procedere alla fase successiva.

Ove applicabile, il processo di valutazione puo includere un approccio di valutazione in Fase 1 e in Fase
2.

5.2 Domanda
Il richiedente presenta a HQC una domanda di certificazione Halal.

La domanda deve includere:
. dati dell'azienda e del sito,
II.  ambito del prodotto o servizio,
Ill.  mercati previsti (se applicabile),
IV. tipo di certificazione richiesta.

Le domande incomplete possono ritardare il processo di certificazione.
5.3 Riesame della domanda
HQC riesamina la domanda per confermare:
I.  ambito e categoria di certificazione,
II.  classificazione del prodotto e del rischio,
lll.  standard Halal applicabili,

V. fattibilita dell'audit e risorse.

HQC puo richiedere ulteriori informazioni prima di procedere.
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5.4 Accordi contrattuali
Una volta accettata la domanda, HQC stipula un accordo contrattuale con il richiedente.

Tali accordi definiscono:
l. ambito di certificazione,
II. regole e schemi applicabili,
Ill.  tariffe e condizioni di pagamento,
IV.  diritti e obblighi di entrambe le parti,
V.  accordi di non divulgazione, ove applicabile, e accordi di riservatezza

Le attivita di certificazione possono iniziare solo dopo I'accettazione contrattuale.
5.5 Valutazione

HQC conduce una valutazione per verificare la conformita Halal.
A seconda dell'ambito, la valutazione puo includere:
. riesame documentale,
II. auditin loco,
lll.  valutazione da remoto o ibrida,
IV. campionamento o prove (se applicabile).
Le valutazioni sono condotte da auditor HQC qualificati e approvati.

5.6 Azioni correttive
Se vengono identificate non conformita, il richiedente deve:
I. analizzare la causa,
II.  implementare azioni correttive,
[ll.  fornire evidenze entro il termine concordato.
HQC riesamina le azioni correttive prima di proseguire con il processo di certificazione.
5.7 Decisione di certificazione
La decisione di certificazione & presa da HQC sulla base di:
I.  risultati della valutazione,
Il.  azioni correttive (se applicabile),

1. conformita allo Schema di Certificazione Halal HQC.

La decisione & presa da personale HQC autorizzato, indipendente dall'attivita di audit.
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5.8 Emissione del certificato Halal

In caso di decisione di certificazione positiva, HQC emette il certificato Halal applicabile.
Il certificato definisce:

I.  ambito certificato,

Il.  prodotti o servizi,

lll.  periodo di validita,
IV.  standard Halal applicabili.

Solo i prodotti o servizi certificati possono riportare il marchio Halal HQC.

5.9 Sorveglianza

Durante il periodo di validita del certificato (se il ciclo € superiore a un anno), HQC svolge attivita di
sorveglianza per garantire la conformita continua.

La sorveglianza puo includere:
I.  audit periodici,
IIl.  riesame della documentazione,

lll.  verifica del prodotto o del processo.

I mancato mantenimento della conformita pud comportare la sospensione o la revoca.
5.10 Ricertificazione
Prima della scadenza del certificato, HQC effettua la valutazione per la ricertificazione.
La ricertificazione conferma:

I.  conformita continua,

II.  ambito o processi aggiornati,

lll.  efficacia del Halal Assurance System.

La ricertificazione tempestiva € necessaria per mantenere la validita della certificazione.

10
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6. Domanda, accordi contrattuali e responsabilita

6.1 Presentazione della domanda, riesame e determinazione dell'ambito

| richiedenti che desiderano ottenere la certificazione Halal devono presentare domanda a HQC
utilizzando il modulo di domanda approvato o il Portale HQC.

La domanda deve definire chiaramente:
I.  entita legale e ubicazione/i del sito,
II.  ambito e categoria di certificazione,
Ill.  prodotti, processi o servizi da certificare,
IV.  mercati di esportazione previsti (ove applicabile).

Il richiedente e responsabile di garantire che tutte le informazioni presentate siano complete, accurate
e aggiornate.

HQC riesamina ciascuna domanda per determinare se:
.  I'ambito richiesto rientra nell'accreditamento e nell'autorizzazione di HQC,
II. gli standard Halal applicabili e i requisiti normativi sono identificati,

[ll.  sono disponibili risorse sufficienti per condurre la valutazione.

HQC puo richiedere ulteriori informazioni prima di accettare la domanda.

HQC si riserva il diritto di accettare, rinviare o respingere una domanda in base a considerazioni di
fattibilita o di conformita.

L'ambito di certificazione deve essere chiaramente definito e concordato prima della valutazione.
L'ambito include:
I.  categorie di prodotto e attivita,
Il.  sito/i e processi,
[ll.  standard Halal applicabili,
IV. tipo e validita della certificazione.

Solo le attivita e i prodotti compresi nell'ambito concordato sono idonei alla certificazione.

11
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6.2 Accordi contrattuali e responsabilita
All'accettazione della domanda, HQC e il richiedente stipulano un accordo contrattuale.

L'accordo definisce:
l. ambito e servizi di certificazione,
II.  Schema e Linee guida HQC applicabili,
lll.  condizioni finanziarie e tariffe,
IV.  uso di marchi e certificati Halal,
V. riservatezza e protezione dei dati,
VI. condizioni di sospensione, revoca e cessazione.

Le attivita di certificazione possono iniziare solo dopo I'accettazione contrattuale da parte di entrambe
le parti.
Il richiedente deve:
I.  conformarsi allo Schema di Certificazione Halal HQC e alle Linee guida applicabili,
Il.  concedere accesso a strutture, registrazioni e personale,
lll.  implementare azioni correttive ove richiesto,
IV. informare HQC di qualsiasi cambiamento che influisca sulla conformita Halal.

I mancato rispetto di tali obblighi puo incidere sullo status di certificazione.

HQC é responsabile di:
I.  condurre le attivita di certificazione in modo imparziale e indipendente,
II. assegnare personale qualificato,

[ll.  tutelare le informazioni riservate,

IV.  emettere decisioni di certificazione in conformita allo Schema.

HQC mantiene I'autorita finale sulle decisioni di certificazione.
6.3 Cambiamenti che influiscono sulla certificazione
Il richiedente deve notificare a HQC senza ritardo qualsiasi cambiamento che possa influire sulla
conformita Halal, incluso:
I.  cambiamenti nelle materie prime o nei fornitori,
II.  cambiamenti nei processi o nelle attrezzature,
[ll.  cambiamenti nella proprieta o nella struttura legale,

V. cambiamenti nell'ambito certificato o nei siti.

HQC valuta tali cambiamenti e determina se sia necessaria una valutazione aggiuntiva.

12
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7. Tipi e metodi di valutazione

7.1 Principi generali

HQC valuta la conformita Halal utilizzando metodi di valutazione basati sul rischio e adeguati
all'ambito.

Il metodo di valutazione applicato dipende da:
I.  categoria di prodotto o servizio,
II.  livello di rischio Halal,
[ll.  ambito di certificazione,
IV.  requisiti normativi o di esportazione applicabili.

HQC determina il metodo di valutazione piu appropriato prima di condurre la valutazione.
7.2 Tipi di valutazione

A seconda dell'ambito di certificazione, possono essere applicati uno o piu dei seguenti tipi di
valutazione.

7.2.1 Valutazione in loco

Una valutazione in loco viene effettuata presso la struttura del richiedente.
Puo includere:
I.  verifica dei processi e delle linee di produzione,
II.  riesame delle misure di controllo Halal,
lll.  ispezione delle pratiche di stoccaggio e manipolazione,
IV. interviste con il personale.

Le valutazioni in loco sono obbligatorie quando richieste da:
I.  livello di rischio del prodotto,

II.  standard Halal,

Ill.  autorita regolatorie.

7.2.2 Valutazione da remoto
Una valutazione da remoto pud essere condotta ove consentito.
Le valutazioni da remoto possono includere:
. riesame documentale,
II. ispezione video in diretta da parte di Esperti di Affari Islamici (se il prodotto & a basso rischio)
[ll. interviste tramite piattaforme digitali.
Le valutazioni da remoto si applicano solo quando i rischi Halal possono essere adeguatamente

verificati senza la presenza fisica degli auditor applicabili e solo quando lo standard Halal applicabile lo
consente.
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7.2.3 Valutazione ibrida

Una valutazione ibrida combina:
l. attivita in loco, e
I. elementi di valutazione da remoto.

Questo metodo puo essere applicato per ottimizzare |'efficienza mantenendo l'integrita della
certificazione.

Le valutazioni ibride sono applicabili solo quando i rischi Halal possono essere adeguatamente
verificati senza la presenza fisica simultanea di tutti gli auditor e solo quando lo standard Halal
applicabile lo consente.

7.2.4 Valutazioni di Fase 1 e Fase 2

HQC applica un approccio di valutazione in due fasi ove appropriato, in particolare per la certificazione
iniziale e per ambiti complessi.

La valutazione di Fase 1 & condotta per:
I.  riesaminare la preparazione del richiedente alla certificazione,
II.  verificare la documentazione e la definizione dell'ambito,

Ill.  identificare potenziali rischi e lacune Halal,

IV.  confermare la fattibilita e la pianificazione della valutazione.

La Fase 1 puo essere condotta:
. inloco,
.  daremoto,
I, oppure come riesame basato su documenti.

| rilievi della Fase 1 vengono utilizzati per pianificare la valutazione della Fase 2.

La valutazione di Fase 2 & condotta per:
I.  verificare la piena implementazione dei requisiti Halal,
II.  confermare |'efficacia delle misure di controllo Halal,
lll.  valutare la conformita operativa a livello di sito,
IV.  valutare le azioni correttive derivanti dalla Fase 1 (se applicabile).

Le valutazioni di Fase 2 sono generalmente condotte in loco, salvo diversa giustificazione e
autorizzazione.

L'utilizzo delle valutazioni di Fase 1 e Fase 2 dipende da:
I.  ambito e complessita della certificazione,

II.  classificazione del rischio Halal,

[ll.  standard Halal applicabili e requisiti delle autorita.
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7.3 Riesame della documentazione
HQC riesamina la documentazione pertinente per verificare la conformita al Halal.

La documentazione puo includere:
l. elenchi di ingredienti e materie prime,
II.  approvazioni dei fornitori,

lll.  procedure di garanzia Halal,

IV.  registrazioni e dichiarazioni.

La documentazione incompleta o poco chiara pud comportare attivita di valutazione aggiuntive.
7.4 Campionamento e prove (ove applicabile)

Ove richiesto, HQC puo richiedere:
I.  campioni di prodotto,

II.  analisi di laboratorio,

lll.  prove di verifica aggiuntive.

Il campionamento e le prove sono applicati sulla base di:
I.  categoria di prodotto,
II.  rischi identificati,

lll.  requisiti normativi o del cliente.
7.5 Durata e frequenza degli audit

La durata e la frequenza degli audit sono determinate da HQC sulla base di:
I.  ambito e complessita,

II.  numero di prodotti o processi,

lll.  classificazione del rischio Halal,

IV.  storico della certificazione.

HQC si riserva il diritto di adeguare la durata dell'audit ove giustificato.
7.6 Uso di informazioni di terze parti

HQC puo considerare informazioni di terze parti quali:
I. certificati Halal esterni,

II.  dichiarazioni dei fornitori,

lll.  rapporti di laboratorio.

L'accettazione di tali informazioni & soggetta a:
I.  verifica HQC,

II.  Linee guida HQC applicabili,

[ll.  autorita decisionale finale di HQC.
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7.7 Audit dei fornitori (attivita non di certificazione)
7.7.1 Scopo degli audit dei fornitori

HQC puo condurre audit dei fornitori per verificare la conformita Halal dei fornitori utilizzati da clienti
certificati HQC.

Gli audit dei fornitori sono condotti per:
I.  verificare la conformita ai requisiti Halal,
II.  supportare I'approvazione di materiali e prodotti,
[Il.  valutare i rischi Halal all'interno della catena di fornitura.

Gli audit dei fornitori non sono audit di certificazione e non comportano I'emissione di un certificato
Halal.

7.7.2 Quando si applicano gli audit dei fornitori

Gli audit dei fornitori possono essere richiesti quando:

.  un fornitore non é certificato Halal,

II. il fornitore fornisce materie prime o ingredienti critici,

Ill. il rischio Halal non puo essere verificato sufficientemente solo tramite documentazione,
IV.  richiesto da autorita o standard Halal applicabili.

La necessita di un audit del fornitore € determinata da HQC in base al rischio e all'ambito, oppure su
richiesta del richiedente o del cliente.

7.7.3 Ambito degli audit dei fornitori

Gli audit dei fornitori possono includere:
I.  riesame delle materie prime e dell'approvvigionamento,
II.  verifica delle fasi di lavorazione,
[ll.  valutazione dei controlli di segregazione e contaminazione,
IV. riesame della documentazione e della tracciabilita.

L'ambito dell'audit e limitato esclusivamente alla verifica della conformita Halal.
7.7.4 Esito degli audit dei fornitori

Gli audit dei fornitori possono comportare:
I.  approvazione del fornitore per un ambito definito,
II.  approvazione con condizioni o azioni correttive,
lll.  rifiuto del fornitore ai fini Halal.

L'approvazione del fornitore é:
I.  specifica per ambito,

II. limitata nel tempo,

lll.  soggetta a rivalutazione.
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7.7.5 Relazione con la certificazione

Gli audit dei fornitori:

l. non costituiscono automaticamente certificazione Halal,

II.  non concedono automaticamente il diritto di utilizzare i marchi Halal HQC,
[ll.  non sostituiscono la certificazione Halal obbligatoria ove richiesta.

7.8 Attivita esternalizzate

Quando le attivita di valutazione sono esternalizzate, HQC rimane pienamente responsabile della loro
conformita, della loro competenza e della loro imparzialita.

8. Decisione di certificazione ed esiti

8.1 Principi generali
Le decisioni di certificazione sono prese da Halal Quality Control (HQC) sulla base di evidenze oggettive
raccolte nel corso del processo di valutazione.

La decisione di certificazione e:
I.  indipendente dall'attivita di valutazione,
II.  basata su risultati documentati,

Ill.  presa da personale HQC autorizzato.

HQC mantiene I'autorita piena e definitiva su tutte le decisioni di certificazione.
8.2 Base per la decisione di certificazione

La decisione di certificazione si basa su:
I.  risultati della valutazione (Fase 1 e/o Fase 2, ove applicabile),
II.  riesame delle azioni correttive e delle evidenze,

llI.  conformita allo Schema di Certificazione Halal HQC,

IV.  standard Halal applicabili e requisiti normativi.

Evidenze incomplete o insufficienti possono ritardare o impedire la certificazione.
8.3 Possibili esiti della certificazione
A seguito del processo decisionale, si applica uno dei seguenti esiti:

a) Certificazione concessa
La certificazione Halal & concessa quando € dimostrata la piena conformita.
HQC emette il certificato Halal applicabile definendo:
.  ambito certificato,
II.  prodotti o servizi,
lll.  periodo di validita,
IV.  standard applicabili.
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b) Certificazione concessa con condizioni
La certificazione puo essere concessa subordinatamente a determinate condizioni.
Le condizioni possono includere:
l. ambito limitato,
. monitoraggio aggiuntivo,
. azioni correttive specifiche.

Le condizioni sono documentate e comunicate al cliente.

c) Certificazione non concessa

La certificazione non viene concessa quando:
I.  rimangono non conformita maggiori non risolte,
II.  vengono identificati rischi Halal critici,

lll.  le informazioni richieste non vengono fornite.

La certificazione puo essere riconsiderata una volta soddisfatte le condizioni.
8.4 Validita della certificazione
| certificati Halal emessi da HQC sono validi per il periodo indicato sul certificato.

La validita della certificazione & soggetta a:
I.  conformita continua,
II.  attivita di sorveglianza completate con esito positivo,
Ill.  comunicazione tempestiva dei cambiamenti da parte del cliente.

| certificati Halal generali sono emessi con un periodo di validita definito, come indicato sul certificato,
generalmente compreso tra uno e quattro anni, a seconda dell'autorita e dell'ambito applicabili.
| certificati di spedizione sono validi solo per la partita spedita

8.5 Sospensione della certificazione

HQC puo sospendere la certificazione quando:

I.  viene identificata una grave non conformita,

II.  siverifica un uso improprio di certificati o marchi Halal,
lll.  irequisiti di sorveglianza non sono soddisfatti,
IV.  gli obblighi contrattuali sono violati.

Durante la sospensione:

I. & vietato I'uso del certificato e del marchio Halal,
II. le azioni correttive devono essere implementate entro il termine definito.
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8.6 Revoca della certificazione

HQC puo revocare la certificazione quando:
I.  le condizioni di sospensione non vengono risolte,
II.  siverificano non conformita ripetute o critiche,
lll.  Il'integrita Halal & compromessa,
IV. il cliente richiede la revoca.

In caso di revoca:

I. icertificati Halal diventano non validi,

II. icodici QR diventano automaticamente non validi
[ll.  1'uso dei marchi Halal deve cessare immediatamente.

8.7 Riduzione dell'ambito
HQC puo ridurre I'ambito certificato quando:

[.  una parte dell'ambito non & piu conforme,

II. icambiamenti riguardano solo prodotti o attivita specifici.
La riduzione dell'ambito non invalida le parti conformi della certificazione.
8.8 Ricorsi e reclami
| richiedenti e i clienti certificati hanno il diritto di presentare:

I.  ricorsi contro le decisioni di certificazione,

Il reclami relativi alle attivita di certificazione.

Ricorsi e reclami sono gestiti secondo le procedure HQC per garantire imparzialita ed equita.
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9. Sorveglianza e ricertificazione

9.1 Sorveglianza

Durante il periodo di validita di un certificato Halal, HQC svolge attivita di sorveglianza per garantire la
conformita continua.

La sorveglianza puo includere:

I.  valutazioni periodiche in loco o da remoto,

II.  supervisioni presso impianti di macellazione o strutture di lavorazione della carne
lll.  riesami di documenti e registrazioni,
IV.  verifica delle misure di controllo Halal.

La frequenza e I'ambito della sorveglianza sono determinati da HQC sulla base di:
I. classificazione del rischio Halal,

II.  ambito di certificazione,

[ll.  storico della certificazione,

IV.  requisiti normativi applicabili.

I mancato mantenimento della conformita pud comportare azioni correttive, la sospensione o la
revoca della certificazione.

9.2 Ricertificazione

Prima della scadenza del certificato, HQC effettua la valutazione per la ricertificazione.
La ricertificazione conferma:

I. conformita Halal continua,

Il.  efficacia del Halal Assurance System,

Ill.  aggiornamenti dell'ambito, dei processi o dei prodotti.

La ricertificazione deve essere completata entro il termine stabilito per evitare l'interruzione della
validita della certificazione.

Una proroga temporanea, fino a un massimo di tre (3) mesi, puod essere concessa se il cliente
certificato soddisfa tutte le condizioni e si € impegnato a condurre |'audit entro il periodo specificato.
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9.3 Cambiamenti che influiscono sulla certificazione

Il cliente certificato deve informare HQC senza ritardo di qualsiasi cambiamento che possa influire
sulla conformita Halal.
Tali cambiamenti possono includere:
I.  cambiamenti nelle materie prime o nei fornitori,
Il cambiamenti nei prodotti, processi o attrezzature,
[ll.  cambiamenti nell'ubicazione del sito o nella proprieta,
IV.  cambiamenti nell'ambito certificato o nelle attivita.

HQC valuta I'impatto dei cambiamenti segnalati e determina se sia necessaria una valutazione
aggiuntiva o una modifica dell'ambito.

9.4 Valutazioni non annunciate e speciali

HQC si riserva il diritto di condurre:
I.  valutazioni non annunciate per settori specifici,
II.  valutazioni speciali o di follow-up.

Tali valutazioni possono essere avviate quando:
I.  vengono identificati rischi Halal significativi,
II.  vengono ricevuti reclami o segnalazioni,
[ll.  si applicano requisiti normativi o delle autorita.
IV. le autorita di accreditamento richiedono witness audit in loco con HQC presso i relativi clienti.

10. Imparzialita e riservatezza

HQC conduce tutte le attivita di certificazione in modo indipendente, imparziale e obiettivo.

Sono in atto misure per:
I.  prevenire conflitti di interesse,
[l.  garantire la separazione tra valutazione e processo decisionale,
lll.  tutelare le informazioni riservate.

Tutte le informazioni ottenute durante le attivita di certificazione sono trattate come riservate e
utilizzate esclusivamente ai fini della certificazione, salvo che la divulgazione sia richiesta dalla legge o

concordata con il cliente.

HQC consente agli organismi di accreditamento, alle autorita Halal e ai membri del comitato di
imparzialita di condurre attivita di witnessing, audit e valutazioni, come richiesto.
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11. Uso di certificati e marchi

| clienti certificati possono utilizzare certificati e marchi Halal HQC solo entro |'ambito approvato e il
periodo di validita.

L'uso dei marchi Halal deve:
I.  essere conforme alle regole e istruzioni HQC,
II.  non essere fuorviante o errato,
lll.  cessare immediatamente in caso di sospensione o revoca.

L'uso improprio di certificati o marchi pud comportare azioni correttive, la sospensione o la revoca
della certificazione.

12. Reclami, ricorsi e tariffe

Le tariffe di certificazione e le altre tariffe sono definite separatamente. La politica tariffaria & pubblicamente
disponibile su www.halalqualitycontrol.com o indicata negli accordi contrattuali.

| richiedenti e i clienti certificati hanno il diritto di:
I.  presentare reclami relativi alle attivita di certificazione HQC,
II.  presentare ricorsi contro le decisioni di certificazione.

Reclami e ricorsi sono gestiti secondo le procedure HQC per garantire equita, trasparenza e
imparzialita.

13. Transizione e validita dello Schema

Il presente Schema sostituisce le versioni precedenti dello Schema di Certificazione Halal HQC.

Gli accordi di transizione, ove applicabili, sono comunicati da HQC.
Il presente Schema rimane valido fino alla sua sostituzione o revisione da parte di HQC.
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14. Appendici

Appendice A: Linee guida HQC applicabili

Le attivita di certificazione Halal HQC sono supportate da una serie di Linee guida HQC e documenti di
riferimento.

Tali documenti forniscono guida tecnica e specifica per settore per assistere richiedenti e clienti
certificati nel soddisfare i requisiti Halal.

Lo Schema di Certificazione Halal HQC definisce come viene condotta la certificazione.
Le Linee guida HQC spiegano come i requisiti Halal specifici vengono valutati e applicati.

Esempi di Linee guida HQC applicabili includono, a titolo non esaustivo:
I.  Linea guida per l'approvazione di materiali e prodotti (W0438)
Guida sull'approvazione delle materie prime, la composizione del prodotto e la valutazione del
rischio Halal.
Il.  Linea guida per l'accettazione dei certificati Halal esterni (W0405)

Regole per |'accettazione e la verifica dei certificati Halal di terze parti.

[ll.  Linea guida sull'uso dell'etanolo (W0415)
Guida all'uso, ai limiti e all'accettabilita dell'etanolo nei prodotti Halal.

IV. Indice delle Categorie di Certificazione
Definizione degli ambiti di certificazione e delle categorie di prodotto, processo e servizio
applicabili.

V. Linea guida sui materiali idonei Halal (Serie W0457)
Identifica sostanze, inclusi prodotti chimici, aromi e materiali per fragranze, che sono Halal per
impostazione predefinita e non richiedono ulteriore documentazione Halal.

VI. Linea guida sullo status degli E-number (0463)
Fornisce informazioni sullo status Halal degli additivi alimentari e degli E-number utilizzati nei
prodotti.

VIl. Documenti di supporto per materiali critici (W0438-1)
Specifica la documentazione di supporto richiesta per materie prime e ingredienti classificati
come Halal-critici.

Vill.  Tabella di classificazione del rischio

Definisce i livelli di rischio Halal utilizzati per la valutazione di materiali, prodotti e fornitori.

IX. Global Accreditation Overview
Definisce tutti gli accreditamenti ottenuti da HQC tramite i propri uffici e i requisiti specifici per
le destinazioni di esportazione.

E molti altri.
Ulteriori Linee guida, Schemi o documenti di riferimento HQC possono applicarsi a seconda del tipo di

prodotto, del processo e della destinazione di esportazione.
Si applicano le versioni piu recenti.
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Appendice B: Accesso alla documentazione HQC

Le Linee guida e Procedure HQC sono rese disponibili in base allo scopo del documento e allo status
del cliente.

HQC fa sempre del proprio meglio per mantenere tutti i documenti aggiornati e disponibili.

Tutte le Linee guida possono essere richieste in qualsiasi momento contattando il proprio ufficio HQC.

Documenti disponibili al pubblico
Alcune Linee guida, Procedure e Schemi HQC sono disponibili pubblicamente tramite:
www.halalgualitycontrol.com e la scheda principale denominata Useful Documents.

Questi documenti hanno lo scopo di spiegare i principi Halal generali, supportare la trasparenza e
assistere i richiedenti durante la fase di preparazione.

Documenti riservati

Alcune Linee guida, Moduli e Procedure HQC sono forniti esclusivamente ai clienti certificati HQC, ai
richiedenti e ai clienti con accordi contrattuali firmati, e non sono disponibili pubblicamente.

| documenti riservati possono includere (ma non sono limitati a) strumenti di valutazione interna,
tabelle e moduli di approvazione, modelli di audit, rapporti di audit e strumenti di valutazione basati

sul rischio

L'accesso ai documenti riservati puo essere concesso una volta instaurato un rapporto contrattuale.
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Appendice C: Relazione con altri Schemi HQC

Lo Schema di Certificazione Halal HQC illustra il processo generale per ottenere la certificazione Halal.
Non descrive in dettaglio come le organizzazioni devono progettare un sistema Halal, implementare
controlli Halal,

o prepararsi agli audit.

Gli Schemi possono essere disponibili pubblicamente su www.halalqualitycontrol.com
Tutti gli Schemi dispongono di checklist corrispondenti utilizzate durante la valutazione.

Questi aspetti sono trattati in altri Schemi HQC, inclusi:
I.  Schema Halal Assurance Program (HAP)

Definisce i requisiti per stabilire, implementare e mantenere un Halal Assurance System.

II.  Schema Animal Welfare and Slaughtering (AWS)
Definisce i requisiti per la gestione degli animali, la macellazione e le operazioni post-
macellazione, al fine di garantire la conformita ai principi islamici, al benessere animale e agli
standard normativi applicabili.

lll.  Schema dei fornitori di servizi
Definisce i requisiti Halal per le organizzazioni che forniscono servizi correlati a prodotti Halal,
inclusi logistica, stoccaggio, pulizia, controllo infestanti e altre attivita esternalizzate che
possono influire sull'integrita Halal.

IV.  Schema cosmetici e cura personale
Definisce i requisiti Halal per la produzione, formulazione e confezionamento di prodotti
cosmetici e per la cura personale, inclusa |'accettazione delle materie prime e il controllo della
contaminazione.

V. Schema prove di laboratorio
Definisce i requisiti per i laboratori che eseguono prove correlate all'Halal, inclusi il
campionamento, i metodi analitici, |'interpretazione dei risultati e la rendicontazione a HQC,
ove applicabile.

VI. Schema di supervisione
Definisce le regole per la supervisione Halal in loco da parte del personale HQC, inclusi i ruoli e
le responsabilita dei supervisori Halal, le attivita di monitoraggio e gli obblighi di
rendicontazione.

VIl.  Schemi di Linee guida per esportazioni speciali
Fornisce requisiti Halal e normativi specifici per Paese per mercati di esportazione quali Arabia
Saudita, Indonesia e Malesia, inclusi requisiti speciali per documentazione, formati, tariffe e
regole di conformita delle autorita.

Qualsiasi requisito Halal e normativo speciale o aggiuntivo imposto da Paesi o autorita specifiche &
descritto nello Schema di Linee guida per esportazioni speciali applicabile.

Quando tali requisiti si applicano, HQC fornira guida e supporto ai richiedenti e ai clienti certificati. |
clienti possono inoltre contattare HQC in qualsiasi momento per chiarimenti o assistenza.
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Appendice D: HQC Academy

La HQC Academy é la divisione di formazione e sviluppo delle competenze di Halal Quality Control.
La HQC Academy fornisce formazione strutturata, programmi di sensibilizzazione e corsi tecnici per
supportare organizzazioni, auditor e altri stakeholder nella comprensione e nell'applicazione dei
requisiti Halal.

In alcuni casi, ai richiedenti o ai clienti certificati puo essere richiesto di completare specifici
programmi di sensibilizzazione o formazione prima o durante il processo di certificazione, al fine di
garantire una corretta comprensione dei rischi Halal, delle misure di controllo e degli obblighi di
conformita.

| dettagli dei corsi disponibili, dei requisiti di ammissibilita, delle tariffe e delle procedure di domanda
sono definiti nello Schema HQC Academy e consultabili sul sito web di HQC:
www.halalqualitycontrol.com.

Appendice E: Controllo e aggiornamenti dei documenti

HQC mantiene il controllo su tutti gli Schemi, Linee guida, Moduli e Procedure.

| documenti possono essere rivisti, sostituiti o ritirati per riflettere aggiornamenti normativi, requisiti
di accreditamento o miglioramenti operativi.

HQC conserva le registrazioni per un periodo coerente con i requisiti di accreditamento e normativi.

| clienti sono responsabili di garantire |'utilizzo delle versioni piu recenti disponibili.

Gli aggiornamenti sono comunicati tramite canali ufficiali di HQC, il sito web principale di HQC,
newsletter o comunicazioni dirette ai clienti, ove applicabile.

Appendice F: Flusso del processo di certificazione HQC

Un flusso di processo dettagliato € disponibile nella pagina Useful Documents su www.halalgualitycontrol.com
Il flusso del processo di certificazione offre una panoramica visiva dell'iter HQC.

Appendice G: Lingua e traduzione

La versione ufficiale dello Schema di Certificazione Halal HQC & quella in lingua inglese.

HQC pud fornire traduzioni non ufficiali di questo Schema e dei documenti correlati per comodita e
accessibilita.

Tali traduzioni sono generate utilizzando tecnologie di traduzione avanzate e controlli di qualita interni
per raggiungere la massima accuratezza possibile.

Tuttavia, in caso di differenze di significato, di interpretazione o di applicazione, prevarra la versione
inglese. | richiedenti e i clienti certificati possono richiedere versioni tradotte degli Schemi o delle
Linee guida HQC tramite il proprio ufficio HQC.

Tali traduzioni sono fornite a titolo di supporto e non sostituiscono la versione ufficiale in lingua
inglese.
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Appendice H: Sintesi esecutiva di questo Schema

Che cos'eé questo documento

Lo Schema di Certificazione Halal HQC spiega come Halal Quality Control (HQC) conduce la
certificazione Halal per prodotti, processi e servizi a livello mondiale.

Fornisce un quadro trasparente, strutturato e riconosciuto a livello internazionale che garantisce
I'integrita Halal, la conformita normativa e decisioni di certificazione coerenti.

Cosa certifica HQC
HQC fornisce certificazione Halal per organizzazioni coinvolte in:
I.  produzione di alimenti e bevande,
II.  macellazione e lavorazione animale,
lll.  ingredienti, prodotti chimici e additivi,
IV.  cosmetici e cura personale,

V. logistica, stoccaggio e servizi,
VI.  laboratori e prove,
VIl.  produzione Halal orientata all'esportazione.

L'ambito di certificazione e definito da:
I. Il'accreditamento di HQC e il riconoscimento delle autorita,
II.  Il'Indice delle Categorie di Certificazione HQC,
lll. e l'ambito indicato su ciascun certificato Halal.

Come funziona la certificazione

HQC segue un processo di certificazione chiaro e strutturato:
1. Domanda

Riesame della domanda

Accordo contrattuale

Valutazione (Fase 1 e/o Fase 2 ove applicabile)

Azioni correttive (se necessarie)

Decisione di certificazione

Emissione del certificato Halal

Sorveglianza

Ricertificazione

W ooNOU A WN

Cosa valuta HQC
HQC verifica la conformita Halal valutando:
I.  materie prime e ingredienti,
II.  fornitori e approvvigionamento,
lll.  produzione e lavorazione,
IV.  stoccaggio e manipolazione,
V. documentazione e tracciabilita,
VI.  sistemi di controllo Halal.

Ove necessario, HQC puo condurre audit sui fornitori per verificare la conformita Halal dei fornitori a
monte, anche quando non sono certificati Halal.
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Cosa significa il certificato
Un certificato Halal HQC conferma che:
I. iprodotti o servizi approvati sono conformi ai requisiti Halal,
II.  l'organizzazione opera secondo processi Halal controllati,
lll.  la conformita & monitorata tramite sorveglianza e ricertificazione.

| certificati sono validi per un periodo definito e restano validi solo se la conformita viene mantenuta.

Come HQC ti supporta
HQC fornisce guida strutturata tramite:
I.  Linee guida tecniche HQC (ingredienti, etanolo, fornitori, categorie),
II.  Schema Halal Assurance Program (HAP),
lll.  schemi di macellazione, laboratorio ed esportazione,
IV.  programmi di formazione e sensibilizzazione della HQC Academy.

Questo assicura che le organizzazioni non siano solo certificate, ma anche adeguatamente preparate.
Requisiti di esportazione e delle autorita

| requisiti Halal speciali o normativi imposti da autorita quali Arabia Saudita, Indonesia, Malesia e altri
sono definiti negli Schemi di Linee guida per esportazioni speciali applicabili.

HQC supporta i clienti nell'identificare e nell'adeguare tutti i requisiti.

Perché HQC

HQC opera sotto accreditamento internazionale, processo decisionale indipendente, governance

trasparente e riconoscimento globale da parte delle autorita Halal.

Questo garantisce che la tua certificazione Halal sia accettata, affidabile e rispettata a livello mondiale.
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Appendice H: Cronologia delle versioni

Data Revisione Descrizione della revisione

emissione

Agosto 2022 1 Aggiornamenti iniziali, inclusa I'integrazione dell'lstruzione di
Lavoro sulla Politica Tariffaria e il riferimento allo Schema Halal
Assurance Program.

Dicembre 2022 2 Aggiornamenti ai requisiti di reporting e riesame; informazioni
aziendali, loghi e riferimenti al programma di formazione
revisionati.

Maggio 2023 3 Rilasciata la Versione 2.0 dello Schema di Certificazione HQC.

Aprile 2024 4 Aggiornamenti alle tabelle di audit e certificazione; aggiunti
ulteriori riferimenti.

Maggio 2024 5 Rilasciata la Versione 2.2; aggiornamenti agli standard di
riferimento indonesiani e alle sezioni relative all'ambito.

Luglio 2024 6 Aggiornamenti alla sezione dei riferimenti e ulteriori indicazioni
per le esportazioni verso I'Indonesia; aggiunti link agli standard
Halal approvati.

Dicembre 2024 7 Rilasciata la Versione 2.3; requisiti di formazione aggiornati.

Gennaio 2025 8 Rilasciata la Versione 2.4; aggiornati il calcolo dei tempi di audit
e i requisiti di sorveglianza.

Febbraio 2025 9 Aggiunto riferimento alla Linea guida HQC sulle dichiarazioni
Halal.

Maggio 2025 10 Rilasciata la Versione 2.5; aggiornamenti alla valutazione di Fase
1, al campionamento, ai calcoli dei tempi di audit e ai riferimenti
alle categorie di prodotto.

Gennaio 2026 11 Rilasciata la Versione 3.0; sostituisce la Versione 2.5 e riflette la

struttura aggiornata dello Schema HQC per il 2026.

Serve aiuto?

Il tuo referente HQC o partner dell'ufficio puod guidarti attraverso questo Schema o rispondere a

qualsiasi domanda.

Puoi contattarci inviando un'e-mail a info@halalqualitycontrol.com oppure chiamando/inviando un
messaggio al +31 70 346 97 95 (WhatsApp disponibile per comunicazioni multilingue).
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