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1. Introduction

Halal Quality Control (HQC) fournit des services de certification Halal pour les produits, les processus
et les services, conformément aux principes islamiques et aux normes Halal applicables.

Ce Halal Certification Scheme explique comment HQC méne la certification Halal, notamment :
I. lesregles de certification,
Il.  le processus de certification,
lll.  les types de certificats Halal délivrés, et
IV. les responsabilités des demandeurs et des titulaires de certificats.

Le Scheme est congu pour réduire la complexité, éviter les doublons et soutenir des décisions de
certification claires, cohérentes et transparentes.

Ce Scheme s’applique a tous les bureaux HQC et est soutenu par des HQC Guidelines et Procedures
complémentaires, qui fournissent des informations techniques ou sectorielles plus détaillées.

Le HQC Halal Certification Scheme décrit le processus général d’obtention de la certification Halal.

Il ne décrit pas en détail la maniere dont les organisations doivent concevoir un systeme Halal, mettre
en ceuvre des contrdles Halal,

ou se préparer aux audits. Ces aspects sont traités dans d’autres HQC Schemes (voir Annexe C),
disponibles sur notre site web www.halalqualitycontrol.com/fr/

2. Informations générales

Ce document s’applique a tous les demandeurs et clients certifiés sollicitant une certification Halal
aupres de HQC.

Le Scheme définit :

I.  lastructure de la certification Halal HQC,

I. les étapes du processus de certification,

lll.  les champs d’application et catégories de produits applicables, et

IV. les principes de gouvernance appliqués par HQC.

Le Schéma doit étre lu conjointement avec :
. HQC Procedures,
.  HQC Guidelines,
lll.  les normes Halal applicables,
IV. les exigences réglementaires ou d’exportation pertinentes.

Lorsque des orientations techniques détaillées sont nécessaires, HQC renvoie a des Guidelines ou
Annexes séparées, afin que ce Scheme reste clair et facile a lire.

Les documents de référence suivants soutiennent I'application de ce Scheme et le processus de
certification Halal.

Veuillez noter que la derniéere version des documents référencés s’applique.
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3. Reéférences et définitions

Organisation internationale de normalisation :

ISO/IEC 17000 : Vocabulaire et principes généraux

ISO/IEC 17065 : Exigences pour les organismes certifiant les produits, processus et services
ISO/IEC 19011 : Lignes directrices pour I'audit des systémes de management

ISO/IEC 17021 : Exigences pour les organismes procédant a I'audit et a la certification des systéemes de
management

Normes auxquelles les Halal Certification Bodies doivent se conformer :

OIC/SMIIC 2:2019 : Exigences pour les organismes fournissant la certification Halal (OIC)

UAE.S 2055-2:2016 : Exigences générales pour les Halal Certification Bodies (UAE)

GSO 2055-2:2021 : Exigences générales pour les Halal Certification Bodies (Gulf)

Reglements et décrets BPJPH applicables (Indonésie) (par exemple SIPH PP42/2024 ou Reg. 3/2023)
Normes malaisiennes applicables (MS) (Malaisie)

La liste compléte des normes référencées et des sources officielles est fournie dans les Annexes.

Aux fins du présent Scheme, les définitions suivantes s’appliquent.
Lorsqu’une interprétation supplémentaire est nécessaire, il convient de se référer aux HQC
Guidelines applicables.

Halal
Permis/autorisé
Haram

Interdit

Termes généraux Haram

i.  Porc et ses sous-produits : Toutes les parties du porc, y compris la viande de porc, le jambon, le
bacon, le saindoux et certains types de gélatine, entre autres, sont Haram.

ii.  Alcool et substances intoxicantes : Tous les types de boissons alcoolisées, y compris la biére, le
vin, le whisky, la vodka, ainsi que tout aliment ou toute boisson contenant de I'alcool, sont
Haram. Les drogues utilisées a des fins récréatives et causant un préjudice sont également
Haram.

iii.  Animaux carnivores et oiseaux de proie : Les animaux dotés de crocs, tels que les lions, les
chiens, les loups et les chats, ainsi que les oiseaux dotés de griffes acérées, tels que les aigles et
les faucons, sont considérés comme Haram.

iv.  Animaux morts et sang : Les animaux qui n’ont pas été abattus conformément a la loi
islamique, qui sont morts de causes naturelles ou qui ont été tués par d’autres animaux sont
Haram. Le sang est également considéré comme Haram.

v.  Animaux abattus au nom d’autre chose que Dieu : Si un animal est abattu au nom de quelque
chose ou de quelqu’un d’autre que Dieu (Allah SWT), il est considéré comme Haram.
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Risques

Ce terme désigne tout élément susceptible de compromettre le statut Halal d’un produit ou d’un
service. Il comprend les produits, services, machines, fournisseurs, processus ou activités pouvant faire
considérer un produit ou service Halal comme Haram ou non Halal. Cela peut étre di a une
contamination ou a tout autre facteur rendant le produit ou le service inacceptable selon les normes
Halal.

Formation de sensibilisation au produit Halal

Il s’agit d’un programme éducatif proposé par la HQC Academy. HQC Academy

Les sessions sont congues pour former une entreprise a la mise en place du Halal Assurance System
(HAP) et d’autres systémes pertinents a son secteur. L'objectif est de s’assurer que I'entreprise
comprend et peut mettre en ceuvre efficacement les normes et controles nécessaires au maintien du
statut Halal de ses produits ou services.

Impuretés générales, également appelées Najis

i.  Porc et ses sous-produits : Cela inclut toutes les parties du porc, ainsi que tout produit
alimentaire fabriqué a partir d’ingrédients dérivés du porc, comme certains types de gélatine
ou de saindoux.

ii.  Animaux morts : Les animaux morts sans avoir été correctement abattus conformément a la loi
islamique (Dhabihah) sont considérés comme impurs. Cela inclut également les animaux morts
de causes naturelles ou tués par d’autres animaux.

iii.  Sang:Llaconsommation de sang est considérée comme impure. Cela inclut tout produit
alimentaire contenant du sang.

iv.  Animaux carnivores et oiseaux de proie : Les animaux dotés de crocs et les oiseaux dotés de
serres sont généralement considérés comme impurs et ne doivent pas étre consommeés.

v.  Alcool et substances intoxicantes : Toute substance provoquant une intoxication est considérée
comme impure, y compris I'alcool. Méme les aliments contenant de petites quantités d’alcool,
comme certains extraits aromatiques, peuvent étre considérés comme impurs. [Veuillez vous
référer a Work Instruction W0415].

vi.  Animaux non sacrifiés au nom de Dieu : Les animaux doivent étre abattus en invoquant le nom
de Dieu (Allah SWT). Si le nom de quelque chose ou de quelqu’un d’autre que Dieu est invoqué
au moment de I'abattage, I'animal est considéré comme impur, mais il n’est pas considéré
comme Haram lorsque des viandes autres que le porc sont présentes sur le site de production.

vii.  Idolatrie : Tout ce qui est directement associé a I'idolatrie est considéré comme impur.

Halal Control Points

Il s’agit de points de contréle ol des contréles supplémentaires peuvent étre appliqués afin d’assurer
la conformité Halal. Cela peut inclure la vérification des ingrédients utilisés, de la propreté des
équipements, de la méthode de production, etc.


https://halalqualitycontrol.com/en/academy-en/
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Halal Critical Control Points

Il s’agit d’étapes du processus de production ou de manipulation ol un contréle visuel est essentiel
pour prévenir ou éliminer tout risque susceptible de compromettre le statut Halal du produit ou du
service. Cela peut inclure I'inspection du produit ou du processus afin de s’assurer qu’il n’existe
aucune contamination ni autre probleme pouvant rendre le produit Haram.

Equipements et ustensiles

Ce terme désigne tous les outils et éléments utilisés dans le processus de fabrication qui entrent en
contact avec le produit final ou avec 'une de ses matiéres premiéres. Cela inclut les machines, les
lignes de production, les vétements, les conduites, les caisses, etc. Ces éléments doivent étre
correctement nettoyés et entretenus afin d’éviter toute contamination susceptible de compromettre
le statut Halal du produit.

Produit / Service
i.  Unélément composé d’un ou de plusieurs ingrédients.
ii.  Un processus de fabrication ou une cuisine centrale.
iii.  Un abattoir.
iv.  Des installations logistiques et de stockage.
v.  Des activités de négoce et d’étiquetage

Private Label

Cela désigne des produits fabriqués par un tiers, également appelé « toll manufacturer », mais
détenus ou protégés par le droit d’auteur par une entreprise qui ne possede pas son propre site de
fabrication. L'entreprise propriétaire de la marque et des droits vend le produit sous sa propre
marque.

Halal Certificates [plusieurs définitions peuvent s’appliquer]
i.  Un certificat de conformité délivré par un tiers compétent et accrédité.
ii.  Une déclaration de conformité.
iii. L'octroi du droit d’utiliser la marque ou le logo Halal.
iv.  Un certificat de conformité pour un seul lot de produits.

Third-Party Halal Certificates

Il s’agit de certificats Halal délivrés par des organisations autres que le Halal Quality Control Group. Ces
certificats servent de preuve qu’un produit ou service satisfait aux normes Halal nécessaires, selon
I’évaluation de I'organisation émettrice.

Halal Certification Bodies

Il s"agit d’entités accréditées ou reconnues avec 'autorité de délivrer des certificats Halal a des sites de
fabrication. Elles évaluent si un produit ou service est conforme aux normes Halal et, le cas échéant,
délivrent un certificat attestant son statut Halal.
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Halal Mark ou Logo

Il s’agit d’'une marque ou d’un logo Halal approuvé et protégé, appartenant a Halal Quality Control, qui
est accordé a un produit, service ou systéme ayant été certifié Halal avec succés. La présence de cette
marque ou de ce logo sur I'emballage d’un produit indique aux consommateurs que le produit est
certifié Halal.

Fatwa
Un avis juridique sur un point de la loi islamique émis par un juriste islamique qualifié.

4. Champ de certification et catégories

HQC fournit la certification Halal pour des produits, processus et services relevant de catégories et
sous-catégories de certification définies, et HQC ne fournit la certification Halal que dans le champ de
son accréditation et de sa reconnaissance par les autorités.

Le champ de certification de chaque demandeur ou client certifié est défini par :
I.  le Certification Category Index applicable,
II.  laccréditation de HQC et sa reconnaissance par les autorités, et

lll.  le champ de certification approuvé indiqué sur le certificat Halal.

HQC certifie uniqguement les activités relevant de son champ autorisé et accrédité, lequel peut varier
selon chaque autorité Halal.

Pour un apercu complet des champs d’accréditation de HQC, veuillez vous référer au Global
Accreditation Overview Guideline (voir les Annexes).

Des définitions détaillées des catégories, sous-catégories et exemples d’activités applicables sont
fournies dans le Certification Category Index (voir les Annexes).

Certaines autorités Halal peuvent appliquer des interprétations différentes aux catégories de
certification.

Dans ces cas, HQC applique les normes Halal pertinentes et les directives de I'autorité applicables au
marché visé.

HQC aide les demandeurs et les clients certifiés a clarifier et a appliquer ces exigences tout au long du
processus de demande et de certification.

L’acceptation des matériaux, produits et fournisseurs dans un champ certifié est également régie par
le Material and Product Approval Guideline (voir Annexes).
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5. Processus de certification

Le processus de certification HQC Halal suit une séquence claire et structurée afin de garantir des
décisions de certification cohérentes, transparentes et fiables.

Le processus s’applique a :
I. la certification initiale,
. la surveillance,
lll. la re-certification,
IV. les extensions de champ.

5.1 Apergu du processus de certification

Le HQC Halal Certification Process comprend les principales étapes suivantes :
1. Demande

Application Review

Accords contractuels

Evaluation

Actions correctives (le cas échéant)

Décision de certification

Emission du certificat Halal

Surveillance

Re-Certification

W NoOU S WN

Chaque étape doit étre réussie avant de passer a la suivante.
Le cas échéant, le processus d’évaluation peut inclure une approche d’évaluation Stage 1 et Stage 2.

5.2 Demande
Le demandeur soumet une demande de certification Halal 3 HQC.

La demande doit inclure :
I. lesinformations relatives a I'entreprise et au site,
II.  le champ du produit ou du service,
Ill.  les marchés visés (le cas échéant),
IV. letype de certification demandé.

Les demandes incomplétes peuvent retarder le processus de certification.
5.3 Application Review
HQC examine la demande afin de confirmer :
I. le champ et la catégorie de certification,
II. laclassification du produit et du risque,
Ill.  les normes Halal applicables,

IV. lafaisabilité de I'audit et les ressources disponibles.

HQC peut demander des informations complémentaires avant de poursuivre.
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5.4 Accords contractuels
Une fois la demande acceptée, HQC conclut un accord contractuel avec le demandeur.

Ces accords définissent :
I. le champ de certification,
II. lesregles et schémas applicables,
lll. lesfrais et conditions de paiement,
IV. les droits et obligations des deux parties,
V. les accords de non-divulgation le cas échéant et les accords de confidentialité

Les activités de certification ne peuvent commencer qu’aprés acceptation contractuelle.
5.5 Evaluation

HQC réalise une évaluation afin de vérifier la conformité Halal.
Selon le champ, I’évaluation peut inclure :
[.  une revue documentaire,
. un audit sur site,
[ll.  une évaluation a distance ou hybride,
IV.  un échantillonnage ou des essais (le cas échéant).
Les évaluations sont réalisées par des auditeurs HQC qualifiés et agréés.

5.6 Actions correctives
Si des non-conformités sont identifiées, le demandeur doit :
I.  analyser la cause,
Il. mettre en ceuvre des actions correctives,
lll.  fournir des preuves dans le délai convenu.
HQC examine les actions correctives avant de poursuivre le processus de certification.
5.7 Décision de certification
La décision de certification est prise par HQC sur la base de :
I. les résultats de I’évaluation,
II. les actions correctives (le cas échéant),

"I, la conformité au HQC Halal Certification Scheme.

La décision est prise par du personnel HQC autorisé et indépendant de I'activité d’audit.
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5.8 Emission du certificat Halal
A la suite d’une décision de certification positive, HQC délivre le certificat Halal applicable.
Le certificat définit :
I. le champ certifié,

II. les produits ou services,

lll.  la période de validité,

IV. les normes Halal applicables.
Seuls les produits ou services certifiés peuvent porter la marque HQC Halal.

5.9 Surveillance

Pendant la période de validité du certificat, si la durée du cycle est supérieure a un an, HQC méne des
activités de surveillance afin d’assurer la conformité continue.

La surveillance peut inclure :
I.  des audits périodiques,
. une revue documentaire,
lll.  la vérification du produit ou du processus.
Le non-respect des exigences de conformité peut entrainer une suspension ou un retrait.
5.10 Re-Certification
Avant I'expiration du certificat, HQC réalise une évaluation de re-certification.
La re-certification confirme :
I.  la conformité continue,
II.  la mise a jour du champ ou des processus,

lll.  I'efficacité du Halal Assurance System.

Une recertification dans les délais impartis est nécessaire pour maintenir la validité de la certification.

10
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6. Demande, accords contractuels et responsabilités

6.1 Soumission de la demande, revue et détermination du champ

Les demandeurs souhaitant obtenir une certification Halal doivent soumettre une demande a HQC au

moyen du format de demande approuvé ou du HQC Portal.

La demande doit clairement définir :
I.  l'entité juridique et 'emplacement du ou des sites,
II. le champ et la catégorie de certification,

. les produits, processus ou services a certifier,

V. les marchés d’exportation visés, le cas échéant.

Le demandeur est responsable de s’assurer que toutes les informations soumises sont complétes,
exactes et a jour.

HQC examine chaque demande afin de déterminer si:
I.  le champ demandé releve de I'accréditation et de I"autorisation de HQC,
II.  les normes Halal et exigences réglementaires applicables sont identifiées,
lll.  des ressources suffisantes sont disponibles pour mener I’évaluation.

HQC peut demander des informations complémentaires avant d’accepter la demande.
HQC se réserve le droit d’accepter, de reporter ou de rejeter une demande en fonction de
considérations de faisabilité ou de conformité.

Le champ de certification doit étre clairement défini et accepté avant I’évaluation.
Le champ comprend :
I. les catégories de produits et les activités,
II. leoulessites et les processus,
lll.  les normes Halal applicables,
IV. letype de certification et la validité.

Seules les activités et les produits compris dans le champ convenu sont éligibles a la certification.

11
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6.2 Accords contractuels et responsabilités
Apres acceptation de la demande, HQC et le demandeur concluent un accord contractuel.

L’accord définit :
I.  le champ de certification et les services,
II. le HQC Scheme et les Guidelines applicables,
lll. les conditions financieres et les frais,
IV.  [l'utilisation des marques et certificats Halal,
V. laconfidentialité et la protection des données,
VI.  les conditions de suspension, de retrait et de résiliation.

Les activités de certification ne peuvent commencer qu’aprés acceptation contractuelle par les deux
parties.
Le demandeur doit :
I.  se conformer au HQC Halal Certification Scheme et aux Guidelines applicables,
II.  accorder I'acces aux installations, aux enregistrements et au personnel,
[ll.  mettre en ceuvre des actions correctives lorsque cela est requis,
IV. informer HQC de tout changement affectant la conformité Halal.

Le non-respect de ces obligations peut affecter le statut de certification.

HQC est responsable de :
I.  mener les activités de certification de maniére impartiale et indépendante,
II.  désigner du personnel qualifié,

lll.  protéger les informations confidentielles,

IV.  émettre les décisions de certification conformément au Scheme.

HQC conserve 'autorité finale sur les décisions de certification.
6.3 Changements affectant la certification
Le demandeur doit informer HQC sans délai de tout changement susceptible d’affecter la conformité
Halal, notamment :
I. les changements de matiéres premiéres ou de fournisseurs,
II. les changements de processus ou d’équipement,
lll. les changements de propriété ou de structure juridique,

IV. les changements du champ certifié ou des sites.

HQC évalue ces changements et détermine si une évaluation supplémentaire est nécessaire.

12
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7. Types et méthodes d’évaluation

7.1 Principes généraux

HQC évalue la conformité Halal au moyen de méthodes d’évaluation fondées sur les risques et
adaptées au champ concerné.

La méthode d’évaluation appliquée dépend de :
I.  la catégorie de produit ou de service,
II.  le niveau de risque Halal,
. le champ de certification,
IV. les exigences réglementaires ou d’exportation applicables.

HQC détermine la méthode d’évaluation appropriée avant de mener I’évaluation.
7.2 Types d’évaluation

Selon le champ de certification, un ou plusieurs des types d’évaluation suivants peuvent étre
appliqués.

7.2.1 Evaluation sur site

Une évaluation sur site est réalisée sur l'installation du demandeur.
Elle peut inclure :

I.  lavérification des processus et des lignes de production,

. la revue des mesures de controéle Halal,
lll.  linspection des pratiques de stockage et de manipulation,
IV.  des entretiens avec le personnel.

Les évaluations sur site sont obligatoires lorsqu’elles sont requises par :
I.  le niveau de risque du produit,

. les normes Halal,

lll. les autorités réglementaires.

7.2.2 Evaluation a distance
Une évaluation a distance peut étre réalisée lorsque cela est autorisé.
Les évaluations a distance peuvent inclure :
I.  unerevue documentaire,
II.  uneinspection vidéo en direct par des Islamic Affairs Experts (si le produit est a faible risque)
lll.  des entretiens via des plateformes numériques.
Les évaluations a distance ne sont appliquées que lorsque les risques Halal peuvent étre vérifiés de

maniére adéquate sans présence physique des auditeurs concernés et uniqguement lorsque la norme
Halal applicable le permet.

13
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7.2.3 Evaluation hybride

Une évaluation hybride combine :
.  des activités sur site, et
II.  des éléments d’évaluation a distance.

Cette méthode peut étre appliquée pour optimiser I'efficacité tout en préservant I'intégrité de la

certification.

Les évaluations hybrides ne sont applicables que lorsque les risques Halal peuvent étre vérifiés de
maniére adéquate sans la présence physique simultanée de tous les auditeurs et uniguement lorsque

la norme Halal applicable le permet.

7.2.4 Evaluations Stage 1 et Stage 2

HQC applique une approche d’évaluation en deux étapes lorsque cela est approprié, notamment pour

la certification initiale et les domaines complexes.

L’évaluation Stage 1 est réalisée afin de :
I.  examiner la préparation du demandeur a la certification,
II.  vérifier la documentation et la définition du champ,

lll.  identifier les risques Halal potentiels et les lacunes,

IV.  confirmer la faisabilité et la planification de I’évaluation.

Le Stage 1 peut étre réalisé :
l. sur site,
II.  adistance,
IlI.  ou sous forme de revue documentaire.

Les constats du Stage 1 servent a planifier I’évaluation du Stage 2.

L’évaluation Stage 2 est réalisée afin de :
I.  vérifier la mise en ceuvre compléte des exigences Halal,
II.  confirmer 'efficacité des mesures de contréle Halal,
lll.  évaluer la conformité opérationnelle au niveau du site,
IV.  évaluer les actions correctives issues du Stage 1, le cas échéant.

Les évaluations Stage 2 sont généralement réalisées sur site, sauf justification et autorisation
contraires.

L'utilisation des évaluations Stage 1 et Stage 2 dépend de:
I. le champ et la complexité de la certification,
II.  la classification du risque Halal,
lll.  les normes Halal applicables et les exigences des autorités.
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7.3 Revue documentaire
HQC examine la documentation pertinente afin de vérifier la conformité Halal.

La documentation peut inclure :
I. leslistes d’ingrédients et de matiéres premiéres,
II. les approbations des fournisseurs,

lll.  les procédures d’assurance Halal,

IV. les enregistrements et déclarations.

Une documentation incompléte ou imprécise peut entrainer des activités d’évaluation
supplémentaires.

7.4 Echantillonnage et essais (le cas échéant)

Lorsque cela est requis, HQC peut demander :
I.  des échantillons de produits,
II.  une analyse de laboratoire,
[ll.  des essais de vérification supplémentaires.

L’échantillonnage et les essais sont appliqués sur la base de :
I.  la catégorie du produit,

II. les risques identifiés,

lll. les exigences réglementaires ou client.

7.5 Durée et fréquence des audits

La durée et la fréquence des audits sont déterminées par HQC sur la base de :
I. lechamp et la complexité,

II. le nombre de produits ou de processus,

Ill.  la classification du risque Halal,

IV.  [I'historique de certification.

HQC se réserve le droit d’ajuster la durée de I'audit lorsque cela est justifié.
7.6 Utilisation d’informations de tiers

HQC peut prendre en compte des informations de tiers telles que :
I.  des certificats Halal externes,
II.  des déclarations de fournisseurs,

lll.  desrapports de laboratoire.

L’acceptation de ces informations est soumise a :
I.  la vérification par HQC,
II. les HQC Guidelines applicables,

lll.  l'autorité décisionnelle finale de HQC.
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7.7 Supplier Audits (activités hors certification)
7.7.1 Objectif des Supplier Audits

HQC peut réaliser des Supplier Audits afin de vérifier la conformité Halal des fournisseurs utilisés par
des clients certifiés HQC.

Les Supplier Audits sont réalisés afin de :
I.  vérifier la conformité aux exigences Halal,
II.  soutenir I'approbation des matériaux et des produits,
[Il.  évaluer les risques Halal dans la chaine d’approvisionnement.

Les Supplier Audits ne sont pas des audits de certification et ne donnent pas lieu a I'émission d’un
certificat Halal.

7.7.2 Quand les Supplier Audits sont appliqués

Des Supplier Audits peuvent étre requis lorsque :

I.  un fournisseur n’est pas certifié Halal,

II. le fournisseur fournit des matieres premiéres ou ingrédients critiques,
[ll.  le risque Halal ne peut pas étre suffisamment vérifié par la seule documentation,
IV.  cela est requis par les autorités ou normes Halal applicables.

La nécessité d’un Supplier Audit est déterminée par HQC sur la base du risque et du champ, ou ala
demande du demandeur ou du client.

7.7.3 Champ des Supplier Audits

Les Supplier Audits peuvent inclure :

I.  larevue des matieres premieres et du sourcing,

. la vérification des étapes de transformation,
Ill.  I’"évaluation des contréles de ségrégation et de contamination,
IV. larevue de la documentation et de la tracabilité.

Le champ de I'audit est limité uniquement a la vérification de la conformité Halal.
7.7.4 Résultat des Supplier Audits

Les Supplier Audits peuvent aboutir a :
I.  I'approbation du fournisseur pour un champ défini,
II.  I'approbation avec conditions ou actions correctives,
lll.  lerejet du fournisseur a des fins Halal.

L'approbation du fournisseur est :
I.  spécifique au champ,

II.  limitée dans le temps,

[ll.  soumise a réévaluation.
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7.7.5 Relation avec la certification

Les Supplier Audits :

I.  ne constituent pas une certification Halal par défaut,

II.  n’accordent pas par défaut le droit d’utiliser les marques Halal de HQC,
lll.  neremplacent pas la certification Halal obligatoire lorsqu’elle est requise.

7.8 Activités externalisées

Lorsque des activités d’évaluation sont externalisées, HQC demeure pleinement responsable de leur
conformité, de leur compétence et de leur impartialité.

8. Décision de certification et résultats

8.1 Principes généraux
Les décisions de certification sont prises par Halal Quality Control (HQC) sur la base de preuves
objectives obtenues au cours du processus d’évaluation.

La décision de certification est :
I.  indépendante de I'activité d’évaluation,
II.  fondée sur des résultats documentés,
lll.  prise par du personnel HQC autorisé.

HQC conserve 'autorité pleine et entiére sur toutes les décisions de certification.
8.2 Base de la décision de certification

La décision de certification est fondée sur :
l. les résultats d’évaluation (Stage 1 et/ou Stage 2, le cas échéant),
II.  larevue des actions correctives et des preuves,

[l. la conformité au HQC Halal Certification Scheme,

IV. les normes Halal et exigences réglementaires applicables.

Des preuves incompléetes ou insuffisantes peuvent retarder ou empécher la certification.
8.3 Résultats possibles de la certification
A I'issue du processus de décision, 'un des résultats suivants s’applique :

a) Certification accordée
La certification Halal est accordée lorsque la conformité compléte est démontrée.
HQC délivre le certificat Halal applicable définissant :
I. le champ certifié,
. les produits ou services,
lll.  la période de validité,
IV. les normes applicables.
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b) Certification accordée avec conditions
La certification peut étre accordée sous réserve de conditions définies.
Les conditions peuvent inclure :
l. un champ limité,
II.  un suivi supplémentaire,
[ll.  des actions correctives spécifiques.

Les conditions sont documentées et communiquées au client.

c) Certification retenue

La certification est retenue lorsque :
I.  des non-conformités majeures restent non résolues,
II.  des risques Halal critiques sont identifiés,

lll.  les informations requises ne sont pas fournies.

La certification peut étre réexaminée une fois les conditions remplies.
8.4 Validité de la certification

Les certificats Halal délivrés par HQC sont valables pour une période définie, telle qu’indiquée sur le
certificat.

La validité de la certification est soumise a :
l. la conformité continue,
. la réussite des activités de surveillance,
Ill.  la communication en temps utile des changements par le client.

Les certificats Halal généraux sont délivrés avec une période de validité définie, indiquée sur le
certificat, généralement comprise entre un et quatre ans selon I'autorité applicable et le champ.
Les certificats d’expédition sont valables uniquement pour I’envoi concerné

8.5 Suspension de la certification

HQC peut suspendre la certification lorsque :

I.  une non-conformité grave est identifiée,

II.  une utilisation abusive des certificats ou marques Halal est constatée,
lll. les exigences de surveillance ne sont pas respectées,
IV. les obligations contractuelles sont violées.

Pendant la suspension :

I.  Tutilisation du certificat Halal et de la marque est interdite,
Il les actions correctives doivent étre mises en oeuvre dans le délai défini.
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8.6 Retrait de la certification

HQC peut retirer la certification lorsque :

I. les conditions de suspension ne sont pas résolues,

II.  des non-conformités répétées ou critiques surviennent,
lll.  lintégrité Halal est compromise,
IV. le client demande le retrait.

En cas de retrait :
I.  les certificats Halal deviennent invalides,

II.  les QR codes deviennent automatiquement invalides
[ll.  l'utilisation des marques Halal doit cesser immédiatement.
8.7 Réduction du champ
HQC peut réduire le champ certifié lorsque :

I.  une partie du champ n’est plus conforme,

II. les changements n’affectent que certains produits ou activités.
La réduction du champ n’invalide pas les parties conformes de la certification.
8.8 Appels et réclamations
Les demandeurs et les clients certifiés ont le droit de soumettre :

I.  des appels contre les décisions de certification,

Il des réclamations liées aux activités de certification.

Les appels et réclamations sont traités conformément aux procédures HQC afin d’assurer I'impartialité
et I'équité.
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9. Surveillance et re-certification

9.1 Surveillance

Pendant la période de validité d’un certificat Halal, HQC mene des activités de surveillance afin de
vérifier la conformité continue.

La surveillance peut inclure :

I.  des évaluations périodiques sur site ou a distance,

II.  des supervisions dans les abattoirs ou les installations de transformation de la viande
lll.  desrevues de documents et d’enregistrements,
IV. la vérification des mesures de controle Halal.

La fréquence et le champ de la surveillance sont déterminés par HQC sur la base de :
I.  laclassification du risque Halal,
II. le champ de certification,

lll.  I'historique de certification,

IV. les exigences réglementaires applicables.

Le non-respect des exigences de conformité peut entrainer des mesures correctives, une suspension
ou un retrait de la certification.

9.2 Re-Certification

Avant I'expiration du certificat, HQC réalise une évaluation de re-certification.
La re-certification confirme :

l. la conformité Halal continue,

II.  I'efficacité du Halal Assurance System,
lll.  les mises a jour du champ, des processus ou des produits.

La re-certification doit étre achevée dans le délai défini afin d’éviter toute interruption de la validité de
la certification.

Une prolongation temporaire d’une durée maximale de trois (3) mois peut étre accordée si le client
certifié remplit toutes les conditions et s’engage a réaliser I'audit dans la période spécifiée.
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9.3 Changements affectant la certification

Le client certifié doit informer HQC sans délai de tout changement susceptible d’affecter la conformité
Halal.
Ces changements peuvent inclure :
I.  les changements de matieres premieres ou de fournisseurs,
II. les changements de produits, processus ou équipements,
lll.  les changements d’emplacement du site ou de propriété,
IV.  les changements du champ certifié ou des activités.

HQC évalue I'impact des changements signalés et détermine si une évaluation supplémentaire ou une
modification du champ est nécessaire.

9.4 Evaluations inopinées et spéciales

HQC se réserve le droit de réaliser :
I.  des évaluations inopinées pour certains secteurs,
II.  des évaluations spéciales ou de suivi.

Ces évaluations peuvent étre initiées lorsque :
I.  des risques Halal significatifs sont identifiés,
II.  des réclamations ou préoccupations sont regues,
lll.  des exigences réglementaires ou des autorités s’appliquent.
IV. les autorités d’accréditation exigent I’observation d’audits sur site avec HQC chez ses clients.

10. Impartialité et confidentialité

HQC mene toutes les activités de certification de maniére indépendante, impartiale et objective.

Des mesures sont en place pour :
I.  prévenir les conflits d’intéréts,
II.  assurer la séparation entre I’évaluation et la prise de décision,
lll.  protéger les informations confidentielles.

Toutes les informations obtenues au cours des activités de certification sont traitées comme
confidentielles et utilisées uniguement a des fins de certification, sauf si leur divulgation est requise

par la loi ou convenue avec le client.

HQC autorise les organismes d’accréditation, les autorités Halal et les membres du comité
d’impartialité a effectuer des observations, audits et évaluations lorsque cela est requis.
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11. Utilisation des certificats et des marques

Les clients certifiés peuvent utiliser les certificats et marques Halal de HQC uniquement dans le champ
approuvé et pendant la période de validité.

L'utilisation des marques Halal doit :
I.  étre conforme aux regles et instructions de HQC,
Il. ne pas étre trompeuse ou incorrecte,
lll.  cesser immédiatement en cas de suspension ou de retrait.

L'utilisation abusive des certificats ou des marques peut entrainer des mesures correctives, une
suspension ou un retrait de la certification.

12. Réclamations, appels et frais

Les frais de certification et autres frais sont définis séparément. La politique tarifaire est disponible
publiguement sur www.halalqualitycontrol.com ou mentionnée dans les accords contractuels.

Les demandeurs et les clients certifiés ont le droit de :
l. soumettre des réclamations liées aux activités de certification de HQC,

II.  introduire des appels contre les décisions de certification.

Les réclamations et appels sont traités conformément aux procédures HQC afin d’assurer I'équité, la
transparence et I'impartialité.

13. Transition et validité du Schéma

Ce schéma remplace les versions précédentes du HQC Halal Certification Scheme.
Les dispositions transitoires, le cas échéant, sont communiquées par HQC.
Ce schéma reste valable jusqu’a son remplacement ou sa révision par HQC.
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14. Annexes

Annexe A : HQC Guidelines applicables

Les activités de certification Halal de HQC sont soutenues par un ensemble de HQC Guidelines et de
documents de référence.

Ces documents fournissent une orientation technique et sectorielle afin d’aider les demandeurs et les
clients certifiés a satisfaire aux exigences Halal.

Le HQC Halal Certification Scheme définit la maniere dont la certification est menée.
Les HQC Guidelines expliqguent comment les exigences Halal spécifiques sont évaluées et appliquées.

Des exemples de HQC Guidelines applicables incluent, sans s’y limiter :
I.  Material and Product Approval Guideline (W0438)
Orientation relative a I'approbation des matiéres premieres, a la composition des produits et a
I’évaluation du risque Halal.
II.  External Halal Certificate Acceptance Guideline (W0405)
Reégles d’acceptation et de vérification des certificats Halal de tiers.
[ll.  Ethanol Usage Guideline (W0415)
Orientation sur I'utilisation, les limites et I'acceptabilité de I’éthanol dans les produits Halal.
IV.  Certification Category Index
Définition des champs de certification et des catégories de produits, de processus et de
services applicables.
V.  Halal Suitable Materials Guideline (W0457 Series)
Identifie les substances, y compris les produits chimiques, les arbmes et les matiéres de
parfumerie, qui sont Halal par défaut et ne nécessitent pas de documentation Halal
supplémentaire.
VI.  E-Number Status Guideline (0463)
Fournit des informations sur le statut Halal des additifs alimentaires et des E-numbers utilisés
dans les produits.
VIl.  Supporting Documents for Critical Materials (W0438-1)
Précise la documentation justificative requise pour les matiéres premieres et ingrédients
classés comme Halal-critiques.
VIIl.  Risk Classification Table
Définit les niveaux de risque Halal utilisés pour I’évaluation des matériaux, produits et
fournisseurs.
IX.  Global Accreditation Overview
Définit toutes les accréditations obtenues par HQC au sein de ses bureaux, ainsi que les
exigences spécifiques applicables aux destinations d’exportation.

Et bien d’autres.
Des HQC Guidelines, Schemes ou documents de référence supplémentaires peuvent s’appliquer selon

le type de produit, le processus et la destination d’exportation.
Les derniéres versions applicables doivent étre utilisées.
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Annexe B : Acces a la documentation HQC

Les HQC Guidelines et Procedures sont mis a disposition selon I'objectif du document et le statut du
client.

HQC fait toujours de son mieux pour maintenir tous les documents a jour et disponibles.

Toutes les Guidelines peuvent étre demandées a tout moment en contactant votre bureau HQC.

Documents accessibles au public
Certains HQC Guidelines, Procedures et Schemes sont accessibles au public via:
www.halalqualitycontrol.com/fr/, I'onglet principal étant intitulé « Documentation ».

Ces documents ont pour objectif d’expliquer les principes généraux Halal, de soutenir la transparence
et d’aider les demandeurs pendant la phase de préparation.

Documents restreints

Certains HQC Guidelines, Forms et Procedures sont fournis exclusivement aux clients certifiés HQC, ou
aux demandeurs et clients disposant d’accords contractuels signés, et ne sont pas accessibles au
public.

Les documents restreints peuvent inclure, sans s’y limiter, des outils d’évaluation interne, des tableaux
et formulaires d’approbation, des modéles d’audit, des rapports d’audit et des outils d’évaluation

fondés sur les risques

L’acces aux documents restreints peut étre accordé dés lors qu’une relation contractuelle existe.

24


https://halalqualitycontrol.com/fr/documentation/

HQC Halal Certification Scheme | Procedure: 04.4 % o,
Version 3.0 | Edition 2026 %,..

HALAL CERTIFICATION SCHEME

Annex C : Relation avec les autres HQC Schemes

Le HQC Halal Certification Scheme décrit le processus général d’obtention de la certification Halal.
Il ne décrit pas en détail la maniere dont les organisations doivent concevoir un systeme Halal, mettre
en ceuvre des contréles Halal, ou se préparer aux audits.

Les Schemes peuvent étre disponibles publiquement sur www.halalqualitycontrol.com/fr/
Tous les schémas disposent de checklists correspondantes utilisées pendant I’évaluation.

Ces aspects sont couverts par d’autres HQC Schemes, notamment :
I.  Halal Assurance Program (HAP) Scheme
Définit les exigences relatives a I’établissement, a la mise en ceuvre et au maintien d’un Halal
Assurance System.
Il.  Animal Welfare and Slaughtering (AWS) Scheme

Définit les exigences relatives a la manipulation des animaux, a I'abattage et aux opérations
post-abattage afin d’assurer la conformité aux principes islamiques, au bien-étre animal et aux
normes réglementaires applicables.

Ill.  Service Providers Scheme
Définit les exigences Halal applicables aux organisations fournissant des services liés aux
produits Halal, notamment la logistique, le stockage, le nettoyage, la lutte contre les nuisibles
et d’autres activités externalisées pouvant avoir une incidence sur l'intégrité Halal.

IV.  Cosmetics and Personal Care Scheme
Définit les exigences Halal relatives a la production, a la formulation et a I'emballage des
produits cosmétiques et de soins personnels, y compris I'acceptation des matiéres premiéres
et le contréle de la contamination.

V. Laboratory Testing Scheme
Définit les exigences applicables aux laboratoires effectuant des essais liés au Halal, y compris
I’échantillonnage, les méthodes analytiques, I'interprétation des résultats et la communication
des résultats a HQC le cas échéant.

VI.  Supervision Scheme
Définit les regles de supervision Halal sur site par le personnel HQC, y compris les réles et
responsabilités des superviseurs Halal, les activités de suivi et les obligations de rapport.

VIl.  Special Export Guideline Schemes
Fournit des exigences Halal et réglementaires spécifiques par pays pour les marchés
d’exportation tels que I’Arabie saoudite, I'Indonésie et la Malaisie, y compris des exigences
particuliéres relatives a la documentation, aux formats, aux frais et aux regles de conformité
des autorités.

Toute exigence Halal ou réglementaire spéciale ou supplémentaire imposée par certains pays ou
autorités est décrite dans le Special Export Guideline Scheme applicable.

Lorsque de telles exigences s’appliquent, HQC fournit des orientations et un soutien aux demandeurs

et aux clients certifiés. Les clients peuvent également contacter HQC a tout moment pour obtenir des
précisions ou de I'assistance.
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Annex D : HQC Academy

La HQC Academy est la division de formation et de développement des compétences de Halal Quality
Control.

La HQC Academy fournit des formations structurées, des programmes de sensibilisation et des cours
techniques afin d’aider les organisations, les auditeurs et les autres parties prenantes a comprendre et
appliquer les exigences Halal.

Dans certains cas, les demandeurs ou clients certifiés peuvent étre tenus de suivre des programmes
spécifiques de sensibilisation ou de formation avant ou pendant le processus de certification, afin de
garantir une bonne compréhension des risques Halal, des mesures de contréle et des obligations de
conformité.

Les détails des cours disponibles, des conditions d’éligibilité, des frais et des procédures de demande
sont définis dans le HQC Academy Scheme et disponibles via le site web HQC.

Annex E : Maitrise documentaire et mises a jour

HQC assure la maftrise de I’ensemble des Schemes, Guidelines, Forms et Procedures.

Les documents peuvent étre révisés, remplacés ou retirés afin de refléter les mises a jour
réglementaires, les exigences d’accréditation ou les améliorations opérationnelles.

HQC conserve les enregistrements pendant une période conforme aux exigences d’accréditation et
réglementaires.

Les clients sont responsables de s’assurer que les derniéres versions applicables sont utilisées.
Les mises a jour sont communiquées via les canaux officiels de HQC, le site web principal de HQC, les
newsletters ou, le cas échéant, par communication directe aux clients.

Annex F : HQC Certification Flow Process

Un processus détaillé est disponible sur la page Useful Documents a I'adresse www.halalqualitycontrol.com
Le flow de certification offre un apercu visuel du processus de certification HQC.

Annexe G : Langue et traduction

La version officielle du HQC Halal Certification Scheme est en anglais.
HQC peut fournir des traductions non officielles de ce Scheme et des documents associés a des fins de
commodité et d’accessibilité.

Ces traductions sont générées a I'aide de technologies de traduction avancées et de contréles de
qualité internes afin d’atteindre la plus grande précision possible.

Toutefois, en cas de différence de sens, d’interprétation ou d’application, la version anglaise prévaut.
Les demandeurs et clients certifiés peuvent demander des versions traduites des HQC Schemes ou
Guidelines aupres de leur bureau HQC.

Ces traductions sont fournies a titre d’outil d’assistance et ne remplacent pas la version officielle
anglaise.
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Annexe H : Résumé exécutif de ce schéma

Objet du document

Le HQC Halal Certification Scheme explique comment Halal Quality Control (HQC) méne la
certification Halal des produits, processus et services dans le monde entier.

Il fournit un cadre transparent, structuré et reconnu au niveau international, garantissant I'intégrité
Halal, la conformité réglementaire et des décisions de certification cohérentes.

Ce que HQC certifie
HQC fournit la certification Halal aux organisations impliquées dans :
I.  la production de denrées alimentaires et de boissons,
II.  I'abattage et la transformation animale,
lll. lesingrédients, produits chimiques et additifs,

IV. les cosmétiques et soins personnels,
V. lalogistique, le stockage et les services,
VI. leslaboratoires et les essais,
VIl.  la production Halal destinée a I'exportation.

Le champ de certification est défini par :
I.  lI'accréditation de HQC et sa reconnaissance par les autorités,
II. le HQC Certification Category Index,
lll.  etlechamp indiqué sur chaque certificat Halal.

Fonctionnement de la certification

HQC suit un processus de certification clair et structuré :
1. Demande

Application Review

Accord contractuel

Evaluation (Stage 1 et/ou Stage 2 le cas échéant)

Actions correctives (si nécessaire)

Décision de certification

Emission du certificat Halal

Surveillance

Re-Certification

LooNOLAEWN

Ce que HQC évalue
HQC vérifie la conformité Halal en évaluant :
I. les matiéres premiéres et les ingrédients,
II. les fournisseurs et 'approvisionnement,
lll.  la production et la transformation,

IV. le stockage et la manipulation,
V. la documentation et la tragabilité,
VI.  les systemes de contréle Halal.

Lorsque cela est nécessaire, HQC peut également réaliser des audits fournisseurs afin de vérifier la
conformité Halal des fournisseurs en amont, méme lorsque ces fournisseurs ne sont pas certifiés Halal.
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Signification du certificat
Un certificat Halal HQC confirme que :
I. les produits ou services approuvés sont conformes aux exigences Halal,
Il.  I'organisation fonctionne selon des processus Halal maitrisés,
lll.  la conformité est surveillée par la surveillance et la re-certification.

Les certificats sont valables pour une période déterminée et ne demeurent valables que si la
conformité est maintenue.

Comment HQC vous accompagne

HQC fournit une orientation structurée au moyen de :

I.  HQC Guidelines techniques (ingrédients, éthanol, fournisseurs, catégories),
I.  Halal Assurance Program (HAP) Scheme,

lll.  les Schemes d’abattage, de laboratoire et d’exportation,

IV. les programmes de formation et de sensibilisation de la HQC Academy.

Cela garantit que les organisations ne sont pas seulement certifiées, mais aussi correctement
préparées.

Exigences d’exportation et des autorités

Les exigences Halal ou réglementaires spéciales imposées par des autorités telles que I'Arabie
saoudite, I'Indonésie, la Malaisie et d’autres sont définies dans les Special Export Guideline Schemes
applicables.

HQC aide les clients a identifier et a appliquer 'ensemble de ces exigences.

Pourquoi HQC

HQC opeére sous accréditation internationale, avec une prise de décision indépendante, une

gouvernance transparente et une reconnaissance mondiale par les autorités Halal.

Cela garantit que votre certification Halal est acceptée, fiable et respectée dans le monde entier.
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Annexe H : Historique des versions

Date de Révision Description de la révision

publication

Aot 2022 1 Mises a jour initiales comprenant I'intégration du Fee Policy
Work Instruction et la référence au Halal Assurance Program
Scheme.

Déc. 2022 2 Mises a jour des exigences de rapport et de revue ; informations
sur I'entreprise, logos et références aux programmes de
formation révisés.

Mai 2023 3 Publication du HQC Certification Scheme Version 2.0.

Avril 2024 4 Mises a jour des tableaux d’audit et de certification ; références
supplémentaires ajoutées.

Mai 2024 5 Publication de la version 2.2 ; mises a jour des normes de
référence indonésiennes et des sections liées au champ.

Juillet 2024 6 Mises a jour de la section des références et orientations
supplémentaires pour les exportations vers I'Indonésie ; liens
vers les normes Halal approuvées ajoutés.

Décembre 2024 | 7 Publication de la version 2.3 ; exigences de formation mises a
jour.

Janvier 2025 3 Publication de la version 2.4 ; calcul du temps d’audit et
exigences de surveillance mis a jour.

Février 2025 9 Référence a la HQC Guideline on Halal Statements ajoutée.

Mai 2025 10 Publication de la version 2.5 ; mises a jour relatives a
I’évaluation Stage 1, a I’échantillonnage, aux calculs du temps
d’audit et aux références de catégories de produits.

Janvier 2026 11 Publication de la version 3.0 ; remplace la version 2.5 et refléte la

structure HQC Scheme mise a jour pour 2026.
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Besoin d’aide ?

Votre contact HQC ou votre partenaire de bureau peut vous guider dans ce schéma ou répondre a vos
questions.

Vous pouvez nous contacter par e-mail a I'adresse info@halalqualitycontrol.com ou nous appeler ou
nous envoyer un message au +31 70 346 97 95 (Whatsapp disponible pour les communications
multilingues).
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